SERVICOS MUNICIPALIZADOS DA NAZARE
AGUAS - ASCENSOR - TRANSPORTES URBANOS

CERTIDAO

Ana Paula de Sousa Veloso, licenciada, Técnica Superior nos Servicos

Municipalizados da Nazaré
Certifica, que em reunido do Conselho de Administragdo destes Servigos

Municipalizados realizada a sete de novembro de dois mil e dezassete, foi tomada a

seguinte deliberagao:
8 — “Contratos Programa a celebrar entre os Servicos Municipalizados da Nazaré e a

Empresa Municipal E. M. Unipessoal, Lda.”. — Ascensor.

O CA deliberou aprovar.
Por ser verdade e me ter sido pedido, passo a presente certiddo, constituida por

uma folha, que assino e autentico com o selo branco em uso nestes Servigos. --------

Servigos Municipalizados da Nazaré, aos 07 de novembro de 2017

,ma Superior,

(Ana Paula de Sousa Velogo, Dra.)



.
A m\ \;‘\r\\c&(_’/\“

CQ\,-C A
A D

SERVICOS MUNICIPALIZADOS DA NAZARE

CONTRATO PROGRAMA A CELEBRAR ENTRE SERVICOS MUNICIPALIZADOS DA
NAZARE E A EMPRESA MUNICIPAL NAZARE QUALIFICA, E.M UNIPESSOAL, LDA.

Ascensor

Os Servigcos Municipalizados da Nazaré, Pessoa Coletiva de Direito Piblico nimero 680 017
053, com sede Avenida Vieira Guimaries, 54, Nazaré, em Nazaré, representado pelo Dr. Walter
Manuel Cavaleiro Chicharro, Presidente do Conselho de Administracdo e em representagio deste,
com domicilio necessdrio na Avenida Vieira Guimardes, 54, Nazaré, em Nazaré, adiante designado
por Servicos.

E

A Nazaré Qualifica, E.M., Unipessoal, Lda., empresa municipal, com o nimero individual de
pessoa colectiva 507571053, e mesmo numero de matricula na Conservatéria de Registo Comercial
da Nazaré, com sede na Rua Praia do Norte, CAR Surf, 2450-504 Nazaré, neste ato legalmente
representada pelo Sr. José Joaquim Légua Bem, na qualidade de Vogal do Conselho de Geréncia e

em representa¢ao deste, adiante designada por Empresa.

Considerando que:

a) A vocagdo dos Servigos visam assegurar uma actividade que garanta a qualidade nas
prestacdes de servigos bésicos e, dessa forma, promover o nivel qualitativo da vida dos
municipes e visitantes do concelho da Nazaré;

b) A atividade de exploragdo e gestdo dos servigos puiblicos na Nazaré, no que respeita aos
transportes urbanos, sdo prestados pelos Servigos;

c¢) E obrigagio, da entidade gestora destes servigos, encetar esforcos em servir as
populagdes com servigo de qualidade e eficiéncia, no dmbito do Ascensor da Nazaré,
que liga a vila da Nazaré ao Sitio;

Pégina 1 de S



d) A aposta na prestagao publica do servi¢o de transporte do Ascensor da Nazaré ¢ garantia

de maior proximidade entre as populacdes da freguesia da Nazar¢,;

e) A atual politica municipal de transportes visa, também, clara focalizacdo na mobilidade
urbana, uma vez que sdo prestadas cerca de uma média didria de 55 viagens no

Ascensor;

f) E funcio dos Servicos garantir que os cidaddos, nao detentores de meio de locomogdo,
ndo sejam alvo de exclusdo social, cultural e principalmente de falta de oportunidades

laborais;

g) A prestacdo deste servigo, para além dos considerandos acima expostos, visa diminuir as
emissdes de gases para atmosfera, uma vez que o transporte publico promove a

diminui¢do de viaturas nos arruamentos e consequente producdo de emissdes poluentes;

h) Cabe a entidade gestora proceder ao transporte de pessoas e bens, por via de meios de

transporte coletivos, no interior da Nazaré¢;

i) A responsabilidade de aplicar e zelar pelo cumprimento das normas legais e

regulamentares, no &mbito do transporte urbano de pessoas e bens;

j) E dever primordial, da entidade gestora, assegurar a eficiente funcionalidade deste

sistema de transporte urbano, na Nazaré¢;

k) A prestacio destes servigos, com garantia de qualidade de exceléncia, requer a
existéncia de pessoal experiente e com competéncia técnica especifica;

1) Os Servigos ndo detém, no seu mapa de pessoal, todos os recursos humanos necessarios
a prestacao adequada da operagdo, com garantia de qualidade de exceléncia;

m) A Empresa detém recursos humanos experientes e dotados de competéncia técnica
relevante para poder reforcar ambos os sistemas prestacionais;

n) Sendo o concelho da Nazaré alvo de fluxos anormais de visitantes, é necessdrio adequar
os servicos a prestar aos fluxos populacionais varidveis, assim cCOmMoO O0S recursos
humanos e técnicos para a realizagdo adequada de funcées especificas, no dmbito dos
servicos de transporte, na ligacdo da praia da Nazaré ao Sitio;

0) Durante periodos de maiores fluxos populacionais ¢ necessdrio garantir reforco nas
bilheteiras do Ascensor, no apoio aos torniquetes e nos servigos de limpeza, com vista a
garantir eficiéncia e eficdcia nos servigos a prestar aos utentes;

p) E de manifesto interesse piiblico garantir a participagdo da Empresa, dispondo de know-
how e valéncias suscetiveis de proporcionar uma prestacao de servigos as populagoes do

concelho de referéncia, com fiabilidade e qualidade, tendo como metas a melhor gestao
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e operacionalidade dos servigos de transporte por cabo de passageiros, no caso de nao
ser possivel a satisfacio com meios humanos préprios dos Servigos;

q) E impreterivel manter os espacos afetos a este equipamento com condigdes de
salubridade e que garantam condi¢des basicas a quem o utiliza;

r) Durante periodos de maior procura é necessario garantir o normal funcionamento do
equipamento, quer em bilheteiras, apoio de torniquete e limpeza de espagos afetos ao

equipamento;

Nestes termos, ¢ tendo em conta as competéncias das empresas locais, que desenvolvam
atividades que se insiram no dmbito de atribui¢des das entidades instituidoras, como € o caso da
Nazaré Qualifica, é celebrado o presente contrato programa entre 0s Servigos Municipalizados da
Nazaré, e a Nazaré Qualifica, EM., Unipessoal, Lda., com fundamento no artigo 47.° da Lei n.°

50/2012, de 31 de agosto, na sua redagdo em vigor.

Os Servicos Municipalizados da Nazaré entendem ser mais econémico, eficiente e eficaz a
colaboracdo na conjugacao de esforgos, para levar a efeito os objetivos preconizados nas atribui¢des
em matéria de prestagc@o de servicos publicos, estabelecer o presente contrato programa, nos ermos
seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA

O presente contrato tem como objeto o estabelecimento das condigdes de prestagdo de
colaboragdo aos Servigos Municipalizados da Nazaré, designadamente, servicos de operagdes de
transporte urbano coletivo de pessoas e bens, por cabo, nas areas incluidas nas atribuigdes e

competéncias daqueles.

CLAUSULA SEGUNDA
1. A colaboracdo, objeto do presente contrato, é prestada pela Empresa, dentro dos prazos que
cada situagdo exigir e o efeito ttil que se pretende atingir, sob superintendéncia dos Servigos ¢
nos locais previamente indicados.
2. Serd mantida uma equipa de trabalho efetiva, detentora de qualificagao técnica, e adequada as
tarefas a desempenhar.
CLAUSULA TERCEIRA
As partes procurario activamente, agir da forma mais econdmica, eficiente e eficaz, na
conjugagdo de esforcos, para levar a efeito os objetivos preconizados no presente contrato

programa.
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CLAUSULA QUARTA
Os outorgantes acordam em fixar os seguintes indicadores, no ambito da eficdcia e eficiéncia,
que se pretendem atingir:

a) A diminuig@o os tempos de espera nas bilheteiras e apoio aos torniquetes do Ascensor da
Nazaré e, consequentemente dotar de qualidade os servigcos prestados a todos os utentes;

b) A limpeza das instalacdes, deverd continuar a ser realizada com garantia de qualidade e
eficiéncia, durante as 19 horas em que estes servico chegam a estar ao dispor das
populacdes;

¢) A otimizagdo de recursos que afiram resultados positivos destes servicos, tendo como
base o niimero de utentes;

d) Assegurar a otimizacao da obtencao de receitas.

e) A densificagdo dos critérios de eficdcia e eficiéncia, expressos nas alineas anteriores, desta

cldusula, constam do quadro, constante do Anexo I, ao presente contrato programa.

CLAUSULA QUINTA

1. Os Servigos obrigam-se ao pagamento mensal, até ao valor de € 14 369,74 (catorze mil e trezentos e
sessenta e nove euros e setenta e quatro céntimos), mais IVA a taxa legal aplicavel.

2. Os Servigos obrigam-se ao pagamento méaximo no presente contrato programa, até ao valor de € 172
436,88 (cento e setenta e dois mil e quatrocentos e trinta e seis euros e oitenta e oito céntimos), mais

IVA ataxa legal aplicdvel.

CLAUSULA SEXTA

O presente contrato produz efeitos do dia 1 de janeiro de 2018 a 31 de dezembro de 2018.

CLAUSULA SETIMA
1. A Empresa e os seus colaboradores prestario a sua actividade com autonomia.
2. O presente contrato programa nao confere a qualquer colaborador da Empresa a qualidade de

agente, funcionario ou colaborador do Municipio.

CLAUSULA OITAVA
1. A Empresa compromete-se a manter a confidencialidade sobre as informacgdes e documentos a

que tiver acesso no ambito das actividades prestadas;
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2. Todas as informacbes, pareceres, notas, memorandos, bem como todas as minutas e
documentos elaborados e alterados no 4mbito da prestacdo da colaboracdo serdo destinados

exclusivamente ao Municipio.

CLAUSULA NONA
Por efeito do presente contrato programa, a Empresa ndo pode proceder a cobranga ou a
arrecadacdo de qualquer receita, resultante, direta ou indiretamente, da colaborag@o prestada,

perante terceiros.

CLAUSULA DECIMA

As partes procederdo a avaliagao periddica do presente contrato programa, quanto a sua
execugdo fisica e financeira, acordando os ajustamentos considerados adequados, atentos os

objectivos a atingir da eficiéncia e da eficacia.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
O presente contrato cumpre as disposi¢des de execugio financeira aplicdveis:
1. Cabimento - CO/CE - P - .../201

2. Compromisso n.° .../201

Nazaré, aos ... do més de ... de 201

Pelo Primeiro Outorgante

Walter Manuel Cavaleiro Chicharro, Dr

Pelo Segundo Outorgante

José Joaquim Légua Bem
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Anexo |

CP - Ascensor - Indicadores Medidas
1 - Grau de satisfacao dos clientes (*) Prestacao ineficaz < 60%
(*) Implica a realizagao de inquérito especifico (medindo nomeadamente, - .
funcionarios, ascensor, tempo de espera, preco, limpeza, conforto, seguran¢a) Prestacdo eficaz 760% a 90%
Prestagao muito eficaz > 90%
2 - Numero de dias de funcionamento Prestacao ineficaz < 300
Prestacao eficaz > = 300

3 - Receitas anuais

Prestacao ineficaz
Prestacao eficaz

< Receita no ano anterior
>= Receita no ano anterior
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PARECER PREVIO DO FISCAL UNICO SOBRE A CELEBRAGAO DOS CONTRATOS -
PROGRAMA PREVISTOS NO ARTIGO 47.° DA LEI N° 50/2012

ASCENSOR

Introdugdo

1. Para os efeitos do art.® 25.9 nimero 6, alinea c) da Lei n.°50/2012, de 31 de Agosto,
apresentamos o nosso parecer sobre a prestacéo de servicos de interesse geral a prestar
pela Nazaré Qualifica, E.M. Unipessoal, Lda. aos Servicos Municipalizados da Nazaré,
com base em Contrato Programa a celebrar apos emissao do presente parecer, no valor
maéximo de 172.436,88 euros para o periodo compreendido entre 1 de janeiro de 2018 e 31
de dezembro de 2018.

2. Estas prestagdo de servigos consubstanciadas em subsidios ou outras transferéncias
financeiras das entidades participantes séo devidas como contrapartida de obrigagdes
assumidas pela entidade e dizem respeito & prestagéo servigos de operagbes de transporte
urbano coletivo de pessoas e bens, por cabo (Ascensor), traduzidas num valor mensal de
14.369,74 euros.

Responsabilidades

3. E da responsabilidade da Administrago o calculo do valor da prestagéo de servigos com
base no citado Contrato e os respetivos pressupostos que Ihe estio subjacentes.

4. A nossa responsabilidade consiste em verificar a corregéo do célculo do valor da prestagao
de servigos, competindo-nos emitir um relatério profissional e independente baseado no
nosso trabalho.

Ambito

5. O trabalho a que procedemos foi efetuado de acordo com as Normas Técnicas e Diretrizes
de Revisao/Auditoria da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, designadamente a
Diretriz de Revisao/Auditoria 872 - Entidades Municipais, Intermunicipais e Metropolitanas,
que exige que:

- Caso tal Contrato exista e preveja uma formula de calculo tendo por base indicadores
variaveis, examine a fundamentagdo das previsbes em que se baseou o calculo do valor
previsto como contrapartida das obrigagdes assumidas no ambito do Contrato; e

- Analise os cdlculos da prestagio de servigos com base no citado Contrato e nos
pressupostos preparados pela Administragéo.
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Parecer

6. Com base no trabalho efetuado, somos de parecer que o valor das prestages de servigos
esta adequadamente calculado e decorre dos termos do Contrato Programa a celebrar.

7. Devemos, contudo, advertir que, frequentemente, os acontecimentos futuros n&o ocorrem
da forma esperada, pelo que os resultados reais poderao vir a ser diferentes dos previstos
e as variagdes poderdo ser materiaimente relevantes.

Leiria, 17 de novembro de 2017

—

MAZARS & ASSOCIADOS, SOCIEDADE DE REVISORES OFICIAIS DE CONTAS, S.A.
representada por Henrique José Marto Oliveira (ROCn2 961)



SERVICOS MUNICIPALIZADOS DA NAZARE
AGUAS - ASCENSOR - TRANSPORTES URBANOS

Declaracao

Para os devidos efeitos declaro que serdo contempladas na rubrica or¢amental 02.02.25
(Outros Servigos) no Orcamento para 2018, até ao valor de 172.436,88€ + VA, relativo ao

contrato programa a celebrar com a empresa municipal Nazaré Qualifica, E.M., Unipessoal,
Lda relativo ao Ascensor.
Nazare, 02 de Novembro de 2017

O Vogal do Conselho de Administragido

Orlando JOﬁz‘E{stéquio Rodrigues (Dr.)







