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Cémara.
13-12-2018

Helena Pola

MUNICIPIO DA NAZARE — CAMARA MUNICIPAL
DiviSAO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA (DAF)

ASSUNTO: Aquisi¢3o de servicos de utilizagio de plataforma | INFORMACAO N.¢ 415/DAF/2018 |
eletrénica de contratagao publica

NIPG 10161/18
DATA: 2018/12/11

DELIBERAGAO:
Deliberado em reunifio de cdmara realizadaem ....../...../ ...,

PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL
|

Walter Manuel Cavaleiro Chicharro, Dr.

DESPACHO:
A Reunido
12-12-2018
Concordo.
Walter Chicharro 12-12-2018
Vel PRESIDEW 115 ShiRNAOA MUNICIPAL
L. o

Walter Manuel Cavaleiro Chicharro, Dr.

Exmo. Senhor Presidente da Camara Municipal da Nazaré

Verifica-se a necessidade de, face ao términus do contrato celebrado com a Acingov, nos
ltimos 3 anos, tornar a contratar os servicos duma plataforma eletrénica, de forma a garantir
o suporte aos diversos tipos de procedimentos de formagdo dos contratos publicos,
contemplando todas as suas fases e formalidades necessarias, conforme definidas no Cédigo
dos Contratos Publicos (CCP) aprovado pelo Decreto-Lei n.2 18/2008, de 29 de Janeiro.

Por imperativos legais, resultantes da Lei dos Compromissos e Pagamentos em Atraso (LCPA),
nomeadamente, pelo disposto na alinea c), do n.2 1, do art.2 6.2 da Lei 8/2012 de, 21 de
fevereiro (LCPA), o contrato a celebrar pressupde a assun¢do de compromissos plurianuais,
carecendo assim de autorizacdo prévia da Assembleia Municipal.

Com efeito, a alinea c) do n.2 1 do artigo 6.2 da Lei n.2 8/12, de 21 de Fevereiro (Lei dos
Compromissos e Pagamentos em Atraso, adiante designada por LCPA), dispbe que a assungdo
de compromissos plurianuais, independentemente da sua forma juridica, esta sujeita, no que
respeita as entidades da administragdo local, a autorizagdo prévia da Assembleia Municipal.
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Por sua vez, o artigo 18.2 das “Normas de Execugdo do Orgamento 2018”, aprovadas em sessio
da Assembleia Municipal, do dia 14.12.2017, disp&e o seguinte:

Artigo 18.2
Compromissos Plurianuais

1. Considera-se autorizada pela Assembleia Municipal, de forma prévia e genérica, a assuncdo
de compromissos plurianuais efetuados ou a efetuar, desde que inscritos nas Grandes Opc¢des
do Plano ou em alteragdes orcamentais a aprovar pelo Executivo até 31 de dezembro de 2018.
2. Por motivos de simplicidade e celeridade processuais a Assembleia Municipal emite
autorizagdo prévia genérica favoravel a assuncdo de compromissos plurianuais pela Cimara
Municipal, nos casos seguintes:
a) Resultem de projetos, acdes ou de outra natureza constantes das Grandes Opcdes do
Plano;
b) Os seus encargos ndo excedam o limite de 99.759,58 € em cada um dos anos econdmicos
seguintes ao da sua contracdo e o prazo de execucdo de trés anos.
3. A assungdo de compromissos plurianuais a coberto da autorizagdo prévia sé podera fazer-se
quando, para além das condigGes previstas no niimero anterior, sejam respeitadas as regras e
procedimentos previstos na Lei n.2 8/12, de 21 de Fevereiro, na sua redac¢do atual, e uma vez
cumpridos os demais requisitos legais de execugdo de despesas.
4. Em todas as sessdes ordindrias da Assembleia Municipal devera ser presente uma listagem
onde constem os compromissos plurianuais assumidos, ao abrigo da autoriza¢cdo prévia
genérica.

Pelo que, nos termos do citado normativo, atenta a plurianualidade insita a presente
contratagao, deve solicitar-se autorizagdo a Camara Municipal para se poderem assumir os
compromissos em causa.

Com efeito, e s6 com essa autorizacdo é que os contratos em questdo podem ter efeitos
plurianuais e, assim, estenderem-se até ao ano 2019, 2020 e 2021.

Nesse sentido, e por tudo o atras exposto, solicita-se ao Executivo Municipal que:

1. Decida autorizar a assun¢do dos compromissos plurianuais, constantes do quadro que

se segue:
Empresa Ano Valor |

. . 2019 850 €

ACIN IClo(L;(i iﬁgl:\tln)ons, LDA. 2020 850 €

2021 850 €
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2. Decida remeter o presente processo a proxima sessdo da Assembleia Municipal, para
conhecimento dos compromissos plurianuais assumidos.

Importa explicitar que, caso a Camara Municipal autorize a plurianualidade financeira do
contrato (ponto 1. anterior), a competéncia para determinar a consequente abertura dos
procedimentos e a eventual adjudicacdo pertence ao Presidente da Camara Municipal — por
forca do definido na alinea a) do n.2 1 do artigo 18.2 do Decreto-Lei n.2 197/99, de 8 de junho,
conjugado com o n.2 1 do artigo 36.2 do Cédigo dos Contratos Publicos.

Por fim, informa-se que o valor do contrato a celebrar é inferior ao contrato em vigor no
corrente ano e no ano 2017, pelo que se cumprem as normas da Lei do Orgamento de Estado,
sobre esta matéria.

A considerag3o superior.

A Chefe da DAF
Helena Pola
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ACORDO DE
CONFIDENCIALIDADE

/

L

' A =

Todas as informagGes contidas nesta

proposta sdo confidenciais e de

natureza reservada, nomeadamente
as ideias e as concecBes apresentadas,
que deverdo ser apenas utilizadas na
das

capacidades e qualificacoes da ACIN.

apreciagdo potencialidades,

A informacdo ndo deverd ser utilizada
por entidades ou pessoas externas ao
Municipio da Nazaré, sem
autorizacdo prévia da ACIN, nem com

outro objetivo que ndo seja o de

avaliar a qualificagdo da entidade para

este projeto.

A ACIN,
plataforma acinGov, compromete-se

entidade gestora da
pela manutencdo do mais absoluto

sigilo em relagdo as informagdes
confidenciais que venha a obter por

ocasido da execugdo dos servigos.



QUALIDADE E
SEGURANCA

ISO/NP 8001 - Gestdo da Qualidade
Certificados desde 2004 pela norma ISO/NP 9001,
r% - Controlo e avaliagdo do nivel de satisfacdo do cliente;

% ms_ - Garantia de um elevado nivel do servigo prestado.

ISO/NP 27001 - Gestio da Seguranga da Informagéo
- Certificados desde 2014 pela norma ISO/NP 27001,
- Controlo e monitorizag8o de acessos a informacgo;

B
2]
L= - Garantia de Confidencialidade, Integridade e Disponibilidade da

= _Sﬁ& Informacéo.

ISO/IEC 20000 - Sistema de Gest3o de Servicos de

Tecnologias de informagdo
- Certificados desde 2016 pela norma ISO/IEC 20000;
%\ Gestdo de niveis de servigo de qualidade;
o% :

SGS - Garantia de um nivel de servigo superior




GARANTIA DOS
NiVEIS DE SERVICO

A qualidade que carateriza a acinGoy,
deve-se a uma rigorosa monitorizagdo
dos procedimentos internos, pelo que
garante elevados niveis de servicos:

-A existéncia de mecanismos de
redundancia dos elementos criticos da
solugdo proposta, entre outros, base de
dados, alimentagdo elétrica, circuitos de

comunicagdes;

- Efetua backup 4 vezes ao dia da sua
base de dados;

-Possui  disponibilidade
solucdo de 99,9%;

global da

- DispBe de um centro alternativo para
recuperacdo em caso de desastre, com
ativagdo num prazo de 4horas;

- Garante a monitorizacdo e operacdo da
solugdo  24x7x365,
intervengdo

com tempo de
técnica no local de
alojamento inferior a 2 horas;

- Garante que o tempo para reposicdo
das condi¢des de funcionamento da
plataforma acinGov, em caso de falha, é
inferior a 4 horas;

- Garante que a capacidade do sistema
se encontra adequada ac suporte dos
procedimentos/utilizadores e pedidos

concorrentes;

- Garante que o tempo de resposta
maximo as solicitagdes por correio
eletrénico seja de 2horas nos dias Uteis.



SERVICO DE APOIO
E SUPORTE

Como avalia o servigo prestado?

97% dos utilizadores classificam o servigo de
apolo como 'Bom' ou 'Muito Bom'.

Muito Bom
v Bom
o Mau
wemen  Muito Mau

63% 3

'
xR

2% 1%

Disponibilizamos um servico de apoic e suporte
entre as 8h00 e as 24h, nos dias Uteis, por telefone
e e-mail, completamente gratuito para entidades
adjudicantes e operadores econdmicos.




SATISFACAO
COMPROVADA

Segundo um questionario de satisfacdo realizado aos operadores econdmicos
acinGov, em janeiro de 2017, no qual foi realizada a questdo ‘O que distingue a
acinGov?', os utilizadores responderam:

[ 2%

b
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B Facilidade de utilizagdo

= Custos reduzidos, em
comparagdo a outras plataformas

I Apoio ao cliente

B Acesso simpiificado
B Funcionalidedes
W Seguranga

¥ Outros

!- { .-19%\:1
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A ACIN dispde de filiais em Lisboa, Porto, Madeira e Agores, o que possibilita um
acompanhamento de proximidade aos nossos clientes.



CONHECA O
GRUPO ACIN

A acinGov dispde de uma avancada infraestrutura
tecnoldgica de suporte, fruto do core business da ACIN,
empresa com 20 anos de experiéncia no
desenvolvimento de software.

A ACIN prima pela aposta continua na inovagdo e utiliza
meios de vanguarda na édrea da Cloud Computing,
liderando diversos segmentos de mercado, sendo que
todo o processo de desenvolvimento de software é
pautado pelo rigor, empenho e experiéncia da nossa
equipa.

As nossas soluges, préticas e econdmicas, incluem:
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REDE PME

inovacado

PME Lider [ PME Lider de 2011 a 2016 ]

Distin¢do atribuida as PME com desempenhos superiores;

Reconhecimento pelas qualidades de desempenho e perfil de risco;

- Motor da economia nacional em diferentes setores de atividade.

PME Exceléncia [ PME Exceléncia em 2014 e 2015 ]

Distingdo maxima atribuida as empresas portuguesas;
Reconhecimento do sucesso da estratégia empresarial,

Exemplo de contributo para a economia nacional.

Rede PME Inovagao
- Atitude e atividades inovadoras;
Exemplo de criagdo de valores para o pais;

- Disting3o e reconhecimento publico de Pequenas e Médias
Empresas.



PROPOSTA
DE PRECO

Antes de mais, agradecemos a sua confianca e preferéncia na utilizacdo da

Plataforma Eletrénica de Compras Publicas acinGov!

A presente proposta tem como objetivo a renovagdo de contrato dos servicos
prestados pela ACIN iCloud Solutions, LDA, tendo em vista a disponibilizagdo da

plataforma acinGov.

Apresentamos a nossa proposta de prego para a vossa entidade:

acinGov

1 ano

3 anos

Plataforma Eletrénica acinGov

800,00 €*

2.550,00 €

*Acresce [VA A taxa legal aplicavel.

Prazo de validade da proposta: 66 dias.

Condi¢des de Pagamento: 30 dias ap0s recegdo e conferéncia de fatura.




SERVICOS
INCLUIDOS

Selos temporais ilimitados inclufdos
para a Entidade Adjudicante;

Ndmero ilimitado de lancamento de
procedimentos;

Numero ilimitado de utilizadores;

Apoio no langamento de concurso
publico/ajuste direto na plataforma
eletrénica:
- Via presencial;

Via remota;
- Via telefdnica.

Inclui atualizacdes do regime legal e
sugestbes de melhoria feitas pela
entidade adjudicante;

Disponivel o acesso de consulta a
qualguer procedimento tramitado
via plataforma,

Emissdo de relatdrios para envio ao
Tribunal de Contas;

Integragdo com o Base.gov dos
procedimentos tramitados ao
abrigo do Regime Simplificado.

»

Leildes Eletrénicos incluidos;

Fornecedores/Operadores
economicos:

- Prego a cobrar por inscrigdo de novo
fornecedor: gratuito;

- Pacote de créditos/selos disponibilizado
pela acinGov: opcional*.

90 créditos/selos: 126,00€ + IVA:
Validade: sem validade;

Média de selos dispensados por
procedimento: 7

*Caso tenha selos temporais interoperaveis, ndc tem
qualquer custo na plataforma acinGov.






MUNICIPIO DA NAZARE

CAMARA MUNICIPAL
CONTRIBUINTE N° 507 012 100

DECLARACAO

Para os devidos efeitos declaro que serdo contemplados na rubrica orgamental
02.02.25 (outros servigos) nos Orgamentos para 2019, 2020 e 2021, os valores de
1.045,50€/ ano, relativos ao servigo de utilizagéo da plataforma eletronica da

contratagéo publica.

Nazaré, 14 de dezembro de 2018

O Presidente da Camara Municipal

] W

Walter Manuel Cavaleiro Chicharro (Dr.)







