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ASSUNTO: Aluguer de Software - Gestdo Desportiva INFORMAGAO N.2  214/SAFD/2019
NIPG 10264/19
DATA: 2019/11/27
DELIBERAGAO:

Deliberado em reunifio de cAmara realizada em ....../ .../ ...,

PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL

Walter Manuel Cavaleiro Chicharro, Dr.

DESPACHO:

A Reunido
27-11-2019

Manuel Sequeira

ok akime Sy

VICE PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL

Manuel Anténio Agueda Sequeira

Exmo. Senhor
Vice-Presidente da Camara

As instalagBes desportivas devem constantemente sofrer melhorias, tendo em vista o incremento da qualidade do
servico que é oferecido aos utentes. Pelo que, apds andlise de melhoramentos a considerar, concluimos que o
atual sistema de gest3o e controlo instalado em algumas das nossas instalagdes desportivas e fornecido pela
empresa CEDIS através do médulo e@sport, nem tem ido ao encontro das nossas necessidades, nomeadamente ao
nivel da assisténcia técnica imediata, implementagio de novas ferramentas e da avaliagdo e controlo da condigdo

fisica.

Como tal, e apds tomada de conhecimento de um outro tipo de software que vai ao encontro das nossas
necessidades, realizando uma gestdo eficaz dos utentes, a gestdo e controlo de custos e receitas das Instalagdes
Desportivas Municipais (IDM), monitorizagdo e avaliagdo e controlo do processc de aprendizagem dos nosso
utentes, criando um bom sistema de comunicagdo entre a instituicdo e os mesmos, através da utilizagdo de canais
online e de redes sociais, alargando esta a¢io a outras Instalagdes desportivas do Concelho (Pavilhdes, Estadio,

Piscinas dos Centros Escolares, Projeto Nazaré Fit and Well a Apoio ao Associativismo).
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Pretendemos desta forma, adquirir uma solugdo que nos permita optimizar a gestdo de recursos {(humanos e
materiais) bem como tornar todo o processo de inscri¢do, pagamento e controlo de acessos a espacos desportivos,
simples, rdpido, cémodo e eficaz.

Assim, procedeu-se a solicitagdo de um projecto de implementag¢do de um sistema de Gest3o e de Recursos e IDM,
a empresa Sincelo — Sistemas de Informac8o, Lda, para um periodo de trés anos {01 de Janeiro de 2020 a 31 de
Dezembro de 2022).

Por outro lado, e para efeitos de prévia cabimentacdo da despesa inerente ao contrato a celebrar, o respetivo
preco contratual para os anos de 2020, 2021 e 2022 (e, portanto, o que deverd ser assegurado pelo orcamento
do respetivo ano) fixa-se em 5.365,32€, acrescido de IVA 3 taxa legal em vigor, sendo que o valor do contrato e o
prego base do procedimento é de 16.095,94€,

Por fim, informa-se que o prego base é de 447,11€/més, acrescido de IVA i taxa legal em vigor, para um periodo
contratual de 36 meses {com inicio a 01.01.2020 e términus a 31.12.2022), distribuidos da seguinte forma:

VALORTOTAL  VALOR PARA 2020 VALORPARA2021  VALOR PARA 2022

B

16.095,94 € 5.365,32€ 5.365,32€ 5.365,30€

Assim:

Propde-se, ainda, a aprovagdo das pegas do procedimento em anexo, das quais se destaca:
> Fixagdo do prego base em 5.365,32 £ - valor este fixado de acordo com as regras do artigo 47.2 do CCP;
» Opgdo pelo critério de adjudicagdo do mais baixo prego, previsto no artigo 74.2, n.2 1, al. b)e n.2 2;
» Convite elaborado de acordo com o disposto no artigo 115.9;
» Caderno de encargos contendo as clausulas a incluir no contrato a celebrar.

Relativamente a tramitagdo procedimental, propde-se que seja convidada a empresa Sincelo — Sistemas de
Informacgdo, Lda., com o NIF n.2 513 138 188.

Uma vez que s6 vai ser convidada a apresentar proposta uma entidade, logo pela desnecessidade de nomeacio
de Jdri, para a condugdo do procedimento, os esclarecimentos necessérios a boa compreensio e interpretacdo
das pecas procedimentais, para a prontncia sobre erros e omissdes identificados pelo interessado, bem como,
para o pedido de apresentacdo dos documentos de habilitagdo, propde-se a delegacdo de competéncias, como
gestor do procedimento, no Dr. Ricardo Caneco, ao abrigo do disposto no artigo 109.2 do CCP.

Quanto a plurianualidade dos encargos a assumir com as presentes contratacoes:

O artigo 18.2 das “Normas de Execugdo do Orcamento 2020”, aprovadas em sessdo da Assembleia Municipal, do
dia 22.11.2019, disp&e o seguinte:
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Artigo 18.2
Compromissos Plurianuais

1. Considera-se autorizada pela Assembleia Municipal, de forma prévia e genérica, a assungao de compromissos
plurianuais efetuados ou a efetuar, desde que inscritos nas Grandes Opgdes do Plano ou em alteragdes
orgamentais a aprovar pelo Executivo até 31 de dezembro de 2020.
2. Por motivos de simplicidade e celeridade processuais a Assembleia Municipal emite autorizagdo prévia
genérica favoravel & assung¢do de compromissos plurianuais pela Cdmara Municipal, nos casos seguintes:
a) Resultem de projetos, a¢des ou de outra natureza constantes das Grandes Opgdes do Plano;
b) Os seus encargos ndo excedam o limite de 99.759,58 € em cada um dos anos econdmicos seguintes ao da sua
contragdo e o prazo de execugdo de trés anos.
3. A assuncio de compromissos plurianuais a coberto da autorizagdo prévia sé poderd fazer-se quando, para
além das condi¢®es previstas no nimero anterior, sejam respeitadas as regras e procedimentos previstos na Lei
n.2 8/12, de 21 de fevereiro, na sua redacdo atual, e uma vez cumpridos os demais requisitos legais de execugdo
de despesas.
4. Em todas as sessdes ordindrias da Assembleia Municipal deverd ser presente uma listagem onde constem os
compromissos plurianuais assumidos, ao abrigo da autorizagdo prévia genérica.

Pelo que, nos termos do citade normativo, atenta a plurianualidade fnsita a presente contratagdo, deve solicitar-
se autorizacdo & Cdmara Municipal para se poderem assumir 0s cOmpromissos em causa.

Com efeito, e s& com essa autorizac3o é que os contratos em questdo podem ter efeitos plurianuais e, assim,
estenderem-se até ao ano 2020, 2021 e 2022.

1) Outros:

Relativamente ao disposto no n.2 1 do artigo 63.2 da LOE para 2019 (Lei n.2 71/2018, de 31 de dezembro), esteve
em vigor um contrato com o mesmo objeto em 2018, mas o que se pretende efetuar tem um ambito mais
abrangente, envolvendo mais médulos e a aquisigio e modernizagdo do material informatico, pelo que se

cumprem as regras do Orcamento de Estado em vigor.

Atendendo 3 urgéncia na contratacdo e porque a préxima sessdo ordindria da Assembleia Municipal teré lugar,
em fevereiro de 2020;

E, nessa conformidade, porque o aguardar da aprovagio dos compromissos plurianuais por tal drgdo
comprometerd o funcionamento das cobrangas de mensalidades aos utentes;

Nesse sentido, e por tudo o atrés exposto, solicita-se ao Executivo Municipal gue:

1. Decida autorizar a assuncdo dos compromissos plurianuais, constantes do quadro supra, ao abrigo do
disposto no artigo 18.2 das “Normas de Execugdo do Orgamento 2020”; e

2. Decida remeter o presente processo a proxima sessdo da Assembleia Municipal, para conhecimento dos
compromissos plurianuais assumidos.
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Importa explicitar que, caso a Cdmara Municipal autorize a plurianualidade financeira do contrato (ponto 1.
anterior}, a competéncia para determinar a consequente abertura do procedimento e a eventual adjudicacdo
pertence ao Presidente da Camara Municipal — por for¢a do definido na alinea a) do n.2 1 do artigo 18.2 do
Decreto-Lei n.2 197/99, de 8 de junho, conjugado com o n.2 1 do artigo 36.2 do Cédigo dos Contratos
Publicos.

A consideragdo de V. Exa.

O Técnico Superior
27-11-2019

Emilio Estrelinha

)| DL



Municipio da Nazaré
CONTRIBUINTE N.°507012100
Avenida Vieira Guimardes, 54
2450-112-NAZARE

IMPRESSO FAGINA | SERV. REQUIS. LOGIN | DATA NUMERO | ANO
i PROPOSTA DE CABIMENTO |

2018/11/27 1 I 10 lara I2019/11/27 1357 2019

DESCRICAC DA DESPESA I— e
ALUGUER DE SOFTWARE - GESTAC DESPORTIVA

CLASSIFICAGEO DA DESPESA - - = . -

TIPO DESP: 0824-Aluquer - Outros DOTAGAQ DISPONIVEL
ORGANICA : 01C2 CAMARA MUNICIPAL E SERVICOS MUNICIPAIS 324.204,77
ECONOMICA: 020220 OUTROS TRABALHOS ESPECIALIZADOS A CABIMENTAR
PLANO
SALDO APOS CABIMENTO
324.204,77
EXTENSO — - —
ZERO EUROS
CABIMENTOS PARA ANOS SEGUINTES —— — —
CLASSIFICACAO PLANO | IMPORTANCIAS
| — : S . .
LIN T. DESPESA  ORGANICA ECONOMICA ANO T N.° N+l N+2 N +3 ANOS SEGUINTES
1 0824 0102 020220 : 6.599,34 6.599,34 6.599,32
PROPOSTA CARIMENTADA EM  2019/11/27
SERVICO REQUISITANTE AUTORIZAGAO [

PROCESSADO POR COMPUTADOR
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LISTAGEM DA CONSULTA DOS FUNDOS DISPONIVEIS

Entidade : Municipio da Nazaré

Reporte : 2019 / NOVEMBRO

| Data :[27/11/2019|

NATUREZA

NOVEMBRO

11 Fundos Disponiveis-Atual

1.224.449,31 €

(informacdo extraida do programa Medidata-POCAL)

A Chefe da Diyis

Helena Pola
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MUNICIPIO DA NAZARE - CAMARA MUNICIPAL

CADERNO DE ENCARGOS

AQUISICAO DE SOFTWARE DE GESTAQ DESPORTIVA, AVALIAGAO E PRESCRIGAO DO
TREINO, ELABORAGAO DA CARTA DESPORTIVA E GESTAO DE BILHETEIRAS
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Cladusula Primeira
Objeto
O presente Caderno de Encargos tem por objeto estabelecer as condicdes a incluir no
contrato a celebrar na sequéncia do procedimento por ajuste direto com vista a aquisi¢do
e manutengdo do software para a Gestdo Desportiva das Piscinas Municipais da Nazaré,

das Instalagdes Desportivas Municipais e Gestdo de Bilheteiras, conforme as obrigacdes
descritas na Clausula Terceira do Anexo A do presente Caderno de Encargos

Cldusula Segunda
Contrato
O contrato ndo sera reduzido a escrito, mas consideram-se integrados na adjudicagdo os
seguintes elementos:
a) Eventuais erros e omissdes entretanto identificados e aceites pelo Municipio
de Nazaré;
b) Eventuais esclarecimentos e retificages relativas ao Caderno de Encargos;
c) O presente Caderno de Encargos;
d) A proposta apresentada e adjudicada;

e) Os esclarecimentos prestados.

Clausula Terceira
Obrigagdes Contratuais
Constituem obrigagdes contratuais por parte do adjudicatario a que alude a Cldusula

Primeira deste Caderno de Encargos:

a) Fornecimento e manutencdo do mddulo de gestdo de recursos e
InstalagBes desportivas, gestdo de bilheteiras e respectiva formacio de
todos os utilizadores.

b) Fornecimento e de hardware para actualizacdo do sistema de controlo e

inscrices digitais;
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¢) Indicacdo de um TIM responsavel pela execugdo do plano;

d) Suporte, manutencdo e alojamento de todos os dados durante todo o
periodo de vigéncia do contracto;

e) Em caso de avarias, deslocar uma equipa de manutengdo para reparagao
da mesma, no espaco de 24 horas;

f) Apresentacdo de precos para intervengdes fora manutengao.

Clausula Quarta
Preco
Para cumprimento das obriga¢des constantes da cldusula anterior, bem como pelo
cumprimento das demais obrigages derivadas da execugdo do presente contrato, o
Municipio da Nazaré obriga-se a pagar o preco constante da proposta adjudicada,

durante os anos 2020, 2021 e 2022, pelo valor base de 16.095,94 € (+ IVA, se aplicavel).

Clausula Quinta

Condigdes de Pagamento

1 — A quantia devida, nos termos da cldusula anterior, deve ser paga mensalmente pelo
Municipio de Nazaré das respetivas faturas, as quais s6 podem ser emitidas apds o
vencimento da obrigagdo respetiva

2 — Em caso de discordancia, por parte do Municipio de Nazaré, quanto aos valores
indicados nos recibos, deve este comunicar ao prestador de servigos, por escrito, o0s
respetivos fundamentos, ficando o prestador de servicos obrigado a prestar os

esclarecimentos necessarios ou proceder a emissdo de novo recibo corrigido.

Clausula Sexta
Prazo
O contrato inicia a 1 de Janeiro de 2020 mantém-se em vigor até 31 de Dezembro de

2022 e até a conclusdo dos servicos em conformidade com os respetivos termos e
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condigBes e o disposto na lei, sem prejuizo das obrigacdes acessérias que devam perdurar

para além da cessacdo do Contrato.

Cldusula Sétima
Ambito e Local da Prestacgo de Servigos

Os servigos serdo prestados nos seguintes edificios municipais:

Centro Escolar da Nazaré, sito na Rua Tomas Ribas

Centro Escolar de Valado dos Frades, Sito na Rua Luis Monterroso;
Piscinas Municipais, sita na Rua Maria Carvalho

Estddio Municipal, sita na Rua da Olaria

Pavilhdo Gimnodesportivo, sito na Rua da Olaria

Pavilhdo Municipal, sito na Rua da Olaria

Cineteatro da Nazaré, sito na Rua Dr. Rui Rosa

Cldusula Oitava

Seguros

1 — E da responsabilidade do prestador de servicos a cobertura, através de contratos de
seguro, da atividade que exerce.

2 — O Municipio da Nazaré pode, sempre que entender conveniente, exigir prova
documental da celebragdo dos contratos de seguro referidos no niimero anterior,

devendo o prestador de servigos fornece-la no prazo 1 dia dtil.

Cladusula Nona

Sigilo

1 — O prestador de servicos deve guardar sigilo sobre toda a informacdo e
documentagdo, técnica e ndo técnica, comercial ou outra, relativa ao Municipio da
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Nazaré, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execugdo do
contrato.

2 — A informac3o e a documentagdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser
transmitidas a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que
n3o o destinado direta e exclusivamente a execugdo do contrato.

3 — Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentagdo que fossem
comprovadamente do dominio publico & data da respetiva obteng¢do pelo prestador de
servicos ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forga da lei, de processo
judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas
competentes.

Clausula Décima
Subcontrataciio e Cessdo da Posigdo Contratual
A subcontratacdo pelo prestador de servigos e a cessdo da posigdo contratual por
qualquer das partes depende da autorizagdo da outra, nos termos do Cddigo dos

Contratos Publicos.

Clausula Décima Primeira
Casos Fortuitos ou de Forga Maior

1 — Nenhum dos outorgantes incorrera em responsabilidade se por facto fortuito ou de
forca maior, designadamente: alteracdo grave de ordem publica, greves, desde que de
ordem nacional ou sectorial, terramoto, inundacdes, incéndio, ciclone, epidemia, raio ou
radiacdes nucleares ou outros conflitos coletivos de trabalho, for impedido de cumprir as
obrigacdes assumidas no contrato.

2 — A parte que invocar casos fortuitos ou de forga maior devera comunicar e justificar
tais situacdes & outra parte no prazo de 5 (cinco) dias tteis, bem como informar o prazo
previsivel para restabelecer a situagao.

3 — N3o sdo considerados casos fortuitos ou de forgca maior, condigdes climatéricas

adversas que n3o correspondam a situagdes que possam ser classificadas de catastrofe
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natural.

Clausula Décima Segunda
Foro Competente
Para resolugdo de todos os litigios decorrentes do presente Caderno de Encargos fica
estipulada a competéncia do Tribunal Administrativo e Fiscal de Leiria com expressa

renuncia a qualquer outro.

Clausula Décima Terceira
Dever de Colaboracdo
Os contraentes comprometem-se a prestar a colaboragdo necesséria, com vista a plena
concretizagao do objeto do presente contrato, designadamente através das informacdes

e a efetivagdo de reunides a qualquer nivel que forem julgadas necessarias.

Clausula Décima Quarta
Comunicagbes
Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras sobre comunicacdes entre os
Adjudicante e Adjudicatério, estas devem ser dirigidas nos termos do Cddigo dos
Contratos Publicos, para a sede contratual de cada uma das partes identificadas no

contrato a celebrar.

Clausula Décima Quinta
Legislagdo Aplicével
Em todos os aspetos ndo regulados no presente contrato, serdo aplicdveis as normas do

Cédigo dos Contratos Publicos.
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ANEXO A

EspecificacBes dos servicos:

1. 0 Médulo base
0 Médulo base permite:

s Gestdo de Actividade/Competi¢Bes;

e Gestdo das InstalagBes Desportivas;

e Gestdo de Clientes/Avaliagdes;

e Gestdo de Funcionarios, Professores e Colaboradores;
e Gestdo de Horérios e Avaliacdes;

e Controlo de Acessos;

e Facturagdo;

e Relatérios/Estatisticas;

e Kiosque sem pagamentos;

e Comunicacdo {10.000 sms);

e Gestdo de eventos.

Fornecimento de Hardware:

Fornecimento de:
e 7 Placas Controladoras (c/ ligagdo direta do Torniquete a Base de Dados);
e 3 SAMSUNG Galaxy TAB A {(10.1" - 32 GB - RAM: 2 GB)

e 3 leitores de Cartdes de Cidadédo.
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Fornecimento de SMS

¢ Pacote de 10.000 SMS para envio de mensagens automaticas, por selecdo (por turma,

modalidade, etc.), individualmente ou avulso pelo GRID

Servicos Especializados

e 4 horas de Servicos Especializados de Instalagdo do Servidor Aplicacional GRID;
e 8 horas para importacdo de Dados da Base de Dados atualmente em Funcionamento;
¢ 9 horas para Implementacdo, Configuracdo e Parametrizacio do GRID. Esta
implementagdo contempla:
1. Méoédulo Base;
2. Dashboard;
3. Comunicagdo;
4. Kiosque s/ Pagamentos;
5. Eventos.
e 44 horas para formacdo aos utilizadores da Plataforma GRID. Esta formacdo contempla:
1. Médulo Base;
2. Dashboard;
3. Comunicagdo;
4. Kiosque s/ Pagamentos ;
5. Eventos.
e 8 horas para Instalagdo, Configuragdo e Testes de funcionamento aos Equipamentos;

e 8 horas para acompanhamento Presencial ao Arranque.

Acordo de suporte e manutencdo anual

No 19 ano de contrato:

¢ Suporte Reativo - Valor anual para help-line e Acesso Remoto ;
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e Programa de Atualizac3o de Versdes - Subscri¢do Anual do Programa de Atualizagdo de
Versdes;
o Alojamento e Manutengdo do GRID - Alojamento e Manutengdo da Plataforma e da Base

de Dados e Backups Regulares.

No 22 e 32 anos de contrato:

e Suporte Reativo - Valor anual para help-line e Acesso Remoto ,

e Programa de Atualizagdo de Versdes - Subscrigdo Anual do Programa de Atualizacdo de
Versdes;

e Alojamento e Manutencdo do GRID - Alojamento e Manutengdo da Plataforma e da Base

de Dados e Backups Regulares.
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Procedimento de Ajuste Direto — Regime Geral

Convite para Fornecimento e Manutengdo de Sistema de Software
para a Gestdo Desportiva das Instalagdes Desportivas Municipais e
Gestao de Bilheteiras



MUNICIPIO DA NAZARE
Cémara Municipal

CONVITE A APRESENTAGAO DE PROPOSTA NO AMBITO DE AJUSTE DIRECTO — REGIME GERAL

Fornecimento e Manutengdo de Sistema de Software para a Gestao Desportiva das Instalagoes
Desportivas Municipais e Gestao de Bilheteiras

1. Entidade Adjudicante

A entidade adjudicante, Municipio de Nazaré, NIPC 507 012 100, sedeado no Edificio dos Pagos do
Municipio, na Avenida Vieira Guimardes, n.2 54 (CP 2450-112), Nazaré, com o endereco telefénico

00351 262 550 010, enderego eletrénico geral@cm-nazare.pt e endereco de plataforma eletrénica de

contratagdo publica www.acingov.pt.

Convida

V. Exas., a apresentar proposta no ambito de ajuste direto adotado para celebragdo de contrato de
Aquisicdo de Servicos de Fornecimento e Manutengdo de Sistema de Software para a Gestdo
Desportiva das Instalagbes Desportivas Municipais e Gestfio de Bilheteiras, nos termos do Anexo A do

Caderno de Encargos), e nos termos estabelecidos nos seguintes pontos:

2. Decis@o de contratar e de autorizacéio da despesa
A decisd@o de contratar e de autorizagdo da despesa foi tomada por despacho, datado de _/ /2019, do
Exmo. Senhor Presidente da Camara, Walter Manuel Cavaleiro Chicharro, ao abrigo de competéncia

prépria —Cfr. art. 35.2 n.2 1, alineas f) e g) da Lein.2 75/2013, de 12/09, art. 36.2, n.2 1 do CCP e art. 18.2, n.2 1, alinea a) do Decreto-

Lei n.2 197/99 de 08/06, aplicado por for¢a do disposto no art. 14.2, n.¢ 1, alinea f} do Decreto-Lei n.2 18/2008, de 29/01.

3. Prego base

O prego base é de 16.095,94€, ao qual acresce o IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente
devido, em consondncia com o caderno de encargos.

4. Proposta

A proposta é, nos termos do art. 58.2, n.2 1 do CCP, obrigatoriamente redigida em portugués e

acompanhada pelos seguintes documentos:

Ajuste Direto — Convite para Fornecimento e Manutengo de Sistema de Software para a Gest3o Desportiva das
Piscinas Municipais da Nazaré, das Piscinas dos Centros Escolares da Nazaré e do Valado dos Frades, Pavilhdes
Municipais, Estadio Municipal, Carta Desportiva e Programa de apoio ao associativismo. — Convite



MUNIC{PIO DA NAZARE
Camara Municipal

4.1 Declaragdo do concorrente de aceitagio do contelido do Caderno de Encargos, elaborada em
conformidade com o modelo constante do anexo | ao CCP, assinada pelo concorrente ou por

representante que tenha poderes para obrigar, apresentando neste caso, procuragao.

4.2 Certid3o de registo comercial ou em alternativa cédigo de certiddo permanente para consulta on-

line no site Portal da empresa, ou documento equivalente.

4.3 Documentos que contenham todos os atributos da proposta e de acordo com 0s quais o

concorrente se dispde a contratar, entre os quais deverdo obrigatoriamente constar:
4.3.1 Valor total da proposta, sem IVA;
4.3.2 Taxa de IVA aplicavel.

4.4 Outros documentos que o concorrente considere indispensaveis para efeitos do disposto no ponto

anterior.

5. Apresentacdo da proposta

5.1 A proposta devera ser apresentada no site www.acingov.pt, plataforma eletrénica usada pela
entidade adjudicante, sendo a data limite de entrega das propostas até as 17h00 do quinto dia do
envio do presente convite.

5.2, O prazo de apresentagdo da proposta é continuo.

5.3 A proposta deve ser mantida obrigatoriamente por um periodo de 66 dias, a contar da data
enunciada no subponto anterior.

5.4 N3o é permitida a apresentagdo de propostas variantes.

5.5 A ndo apresentacdo da proposta, nos termos estabelecidos no presente convite e na lei, determina
a sua exclusao.

6. Esclarecimentos, erros e omissdes

A competéncia para analise da proposta, bem como a elaboragdo da proposta de adjudicacdo, os
esclarecimentos necessarios a boa compreens3o e interpretacdo das pecas procedimentais, bem como

a respetiva retificagio de erros e omissdes, incumbe ao Dr. Ricardo Caneco, como gestor de

procedimento. — Cfr. art.2 1092, n.2 1, do CCP.
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7. Critério de adjudicacio

A adjudicagdo serd efetuada segundo o critério do pregco mais baixo, desde que cumpram com as

condicBes constantes do caderno de encargos.

8. Caugdo
8.1 Ndo é exigida a prestacdo de caugdo, nos termos do art. 88.2, n.2 2 do CCP.

8.2 A entidade adjudicante pode, caso considere conveniente, proceder a retencao de até 10% do valor
dos pagamentos a efetuar, conforme o previsto no art. 88.2, n.2 3 do mesmo diploma legal indicado

no n.2 anterior.

9. Documentos de habilitacédo

9.1 O adjudicatario deverd apresentar, no prazo de cinco dias tteis ap6s notificacio da adjudicacdo,
reproducdo dos documentos a que se refere o presente ponto, redigidos em lingua portuguesa ou
acompanhados de tradugdo devidamente legalizada, no caso de estarem redigidos em lingua

estrangeira:
9.1.1 Declaragdo emitida conforme modelo constante do anexo Il ao CCP ao presente convite;

9.1.2 Documentos comprovativos de que ndo se encontra em nenhuma das situacdes previstas

nas alineas b), d), e) e i} do artigo 55.2 do CCP, designadamente os seguintes documentos:

I.  Registo Criminal (no caso de se tratar de pessoas coletivas, dos titulares dos érgios
sociais de administragdo, dire¢do ou geréncia das mesmas), que comprove que o
adjudicatério ndo incorre nos impedimentos indicados nas alineas b) e i} do artigo 55.2
do CCP;

Il.  Cépia de documento comprovativo em como se encontra com a situago regularizada
relativamente a dividas por contribuigBes para a Seguranga Social em Portugal ou, se
for o caso, no Estado de que seja nacional ou no qual se situe o seu estabelecimento

principal;
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ll.  Copia de documento comprovativo em como se encontra com a situagdo regularizada
relativamente a dividas por impostos ao Estado Portugués ou, se for o caso, no Estado
de que seja nacional ou no qual se situe o seu estabelecimento principal.

9.2 A apresentacdo dos documentos de habilitagdo sera efetuada através da plataforma eletrénica de

contratagdo.

9.3 O prazo para a supressdo de irregularidades detetadas nos documentos de habilitagdo é de dois
dias uteis.

9.4 A n3o apresentacio atempada da documentagdo supra identificada implica a caducidade da

adjudicacéo, de acordo com o previsto no art. 86.2 do CCP.

10. Prevaléncia

Nos termos do art. 51.2 do CCP, as normas do CCP, prevalecem sobre quaisquer disposicbes das pegas
do procedimento, razdo pela qual, também quaisquer omissdes e lacunas serdo supridas e integradas

com recurso as normas legais.

Junta: modelo do anexo | e modelo do anexo Il.

Ajuste Direto — Convite para Fornecimento e Manutengdo de Sistema de Software para a Gestdo Desportiva das
Piscinas Municipais da Nazaré, das Piscinas dos Centros Escolares da Nazaré e do Valado dos Frades, Pavilhdes
Municipais, Estadio Municipal, Carta Desportiva e Programa de apoio ao associativismo. — Convite



MUNICIPIO DA NAZARE
Camora Munkcipal

ANEXO |
Modelo de declaracdo
[a que se refere a alinea a) do n.2 1 do artigo 57.2 do CCP)

1- ... (nome, nimero de documento de identificacio e morada), na qualidade de representante legal de (1) ...
{firma, ndmero de identificagdo fiscal e sede ou, no caso de agrupamento concorrente, firmas, numeros de
identificagdo fiscal e sedes), tendo tomado inteiro e perfeito conhecimento do caderno de encargos relativo a
execucdo do contrato a celebrar na sequéncia do procedimento de ... (designag&o ou referéncia ao procedimento
em causa), declara, sob compromisso de honra, que a sua representada (2) se obriga a executar o referido
contrato em conformidade com o contetdo do mencionado caderno de encargos, relativamente ao qual declara
aceitar, sem reservas, todas as suas clausulas.
2 - Declara também que executara o referido contrato nos termos previstos nos seguintes documentos, que junta
em anexo (3):
a) ...
b)...
3 - Declara ainda gue renuncia a foro especial e se submete, em tudo o que respeitar 3 execu¢io do referido
contrato, ao disposto na legislacdo portuguesa aplicavel.
4 - Mais declara, sob compromisso de honra, que:
a} Ndo se encontra em estado de insolvéncia, em fase de liquidagdo, dissoluciio ou cessagdo de
atividade, sujeita a qualquer meio preventivo de liquidagdo de patriménios ou em qualquer situacio
anéloga, nem tem o respetivo processo pendente;
b) N3o foi condenado{a) por sentenga transitada em julgado por qualquer crime que afete a sua
honorabilidade profissional (4) [ou os titulares dos seus 6rgdos sociais de administra¢io, direg3o ou
geréncia ndo foram condenados por qualquer crime que afete a sua honorabilidade profissional (5)] (6);
¢) Nao foi objeto de aplicagdo de san¢do administrativa por falta grave em matéria profissional {7) [ou
os titulares dos seus 6rgdos sociais de administragdo, diregdo ou geréncia ndo foram objeto de aplicagdo
de sang¢do administrativa por falta grave em matéria profissional (8)] {9);
d) Tem a sua situagdo regularizada relativamente a contribuigbes para a seguranca social em Portugal
{ou no Estado de que é nacional ou no qual se situe o seu estabelecimento principal) (10);
€) Tem a sua situacBo regularizada relativamente a impostos devidos em Portugal {ou no Estado de que
€ nacional ou no qual se situe o seu estabelecimento principal) (11);
f) Tenham sido objeto de aplica¢do da sang&o acesséria prevista na alinea e) do n.2 1 do artigo 21.2 do
Decreto-Lei n.2 433/82, de 27 de outubro, na alinea b) do n.2 1 do artigo 71.2 da Lei n.2 19/2012, de 8
de maio, e no n.2 1 do artigo 460.2 do presente Cddigo, durante o periodo de inabilidade fixado na
decisdo condenatoria;
g) Ndo foi objeto de aplicagdo da sangdo acessoria prevista na alinea b) do n.2 1 do artigo 627.2 do
Cddigo do Trabalho (13);
h} Nao foi objeto de aplicagdo, hd menos de dois anos, de san¢gdo administrativa ou judicial pela
utilizagdo ao seu servigo de méo-de-obra legalmente sujeita ao pagamento de impostos e contribuicdes
para a seguran¢a social, ndo declarada nos termos das normas gue imponham essa obrigacio, em
Portugal (ou no Estado de que é nacional ou no qual se situe o seu estabelecimento principal) (14);
i) Nao foi condenado(a) por sentenca transitada em julgado por algum dos seguintes crimes (15) [ou os
titulares dos seus 6rgdos sociais de administrac3o, direcdo ou geréncia nio foram condenados por
alguns dos seguintes crimes (16)] (17):
i} Participagdo em atividades de uma organizag&o criminosa, tal como definida no n.2 1 do artigo 2.2 da
Acgdo Comum n.2 98/773/JAl, do Conselho;
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ii} Corrupgdo, na acegiio do artigo 3.2 do Ato do Conselho de 26 de Maio de 1997 edon.2 1 do
artigo 3.2 da Acgdio Comum n.2 98/742/JAl, do Conselho;
jii) Fraude, na acegdio do artigo 1.2 da Convengéo relativa a Protegdo dos Interesses Financeiros
das Comunidades Europeias;
iv) Branqueamento de capitais, na acecio do artigo 1.2 da Diretiva n.2 91/308/CEE , do
Conselho, de 10 de Junho, relativa 3 prevencdo da utilizagédo do sistema financeiro para efeitos
de branqueamento de capitais;
i) Niio prestou, a qualquer titulo, direta ou indiretamente, assessoria ou apoio técnico na preparagdo e
elaborac3o das pegas do procedimento que lhe confira vantagem que falseie as condigdes normais de
concorréncia.
5 - O declarante tem pleno conhecimento de que a prestag3o de falsas declaragbes implica, consoante o caso, a
exclusdo da proposta apresentada ou a caducidade da adjudicagdo que eventualmente sobre ela recaia e
constitui contraordenacdo muito grave, nos termos do artigo 456.2 do Cédigo dos Contratos Pulblicos, a qual
pode determinar a aplicacfio da sangdo acess6ria de privagdo do direito de participar, como candidato, como
concorrente ou como membro de agrupamento candidato ou concorrente, em qualquer procedimento adotado
para a formagdo de contratos publicos, sem prejuizo da participagdo & entidade competente para efeitos de
procedimento criminal.
6 - Quando a entidade adjudicante o solicitar, o concorrente obriga-se, nos termos do disposto no artigo 81.2 do
Cédigo dos Contratos Publicos, a apresentar a declaragdo que constitui o anexo ii do referido Cédigo, bem como
os documentos comprovativos de que se encontra nas situagdes previstas nas alineas b), d), €) e i) do n.2 4 desta
declaracdo.
7 - O declarante tem ainda pleno conhecimento de que a ndo apresentagdo dos documentos solicitados nos
termos do nimero anterior, por motivo que Ihe seja imputével, determina a caducidade da adjudicagdo que
eventualmente recaia sobre a proposta apresentada e constitui contraordenagdo muito grave, nos termos do
artigo 456.2 do Cédigo dos Contratos Publicos, a qual pode determinar a aplicacdo da san¢#o acesséria de
privacio do direito de participar, como candidato, como concorrente ou como membro de agrupamento
candidato ou concorrente, em qualquer procedimento adotado para a formacdo de contratos publicos, sem
prejufzo da participagio a entidade competente para efeitos de procedimento criminal.

... (local), ... {data), ... [assinatura {18)].

{1) Aplicével apenas a concorrentes que sejam pessoas coletivas.

{2) No caso de o concorrente ser uma pessoa singular, suprimir a expresséo «a sua representada».

(3) Enumerar todos os documentos que constituem a proposta, para além desta declaragdo, nos termos do disposto nas
alineas b). cl ed) don.2 1 e nos n% 2 e 3do artigo 57.2

(4) Indicar se, entretanto, ocorreu a respetiva reabilitagdo.

(5) Indicar se, entretanto, ocorreu a respetiva reabilitacdo.

(6) Declarar consoante o concorrente seja pessoa singular ou pessoa coletiva.

(7) Indicar se, entretanto, ocorreu a respetiva reabilitagdo.

{8) Indicar se, entretanto, ocorreu a respetiva reabilitagdo.

{9) Declarar consoante o concorrente seja pessoa singular ou pessoa coletiva.

{10} Declarar consoante a situagdo.

{(11) Declarar consoante a situagdo.

(12) Indicar se, entretanto, decorreu o periodo de inabilidade fixado na deciséo condenatéria.
(13) Indicar se, entretanto, decorreu o periodo de inabilidade fixado na decisdo condenatéria.
(14) Declarar consoante a situagdo.
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{15) Indicar se, entretanto, ocorreu a sua reabilitagéo.

{16) Indicar se, entretanto, ocorreu a sua reabilitagdo.

(17) Declarar consoante o concorrente seja pessoa singular ou pessoa coletiva.
{18) Nos termos do disposto nos n% 4 e 5 do artigo 57.2

ANEXO Il
Modelo de declaracdo
[a que se refere a alinea a) do n.2 1 do artigo 81.2 do CCP]

1- .. (nome, nimero de documento de identificagdo e morada), na qualidade de representante legal de (1) ...
{firma, nimero de identificagdo fiscal e sede ou, no caso de agrupamento concorrente, firmas, niimeros de
identificacdo fiscal e sedes), adjudicatario(a) no procedimento de ... (designa¢io ou referéncia do procedimento
em causa), declara, sob compromisso de honra, que a sua representada (2):

a) N&o se encontra em estado de insolvéncia, em fase de liquidagdo, dissolucdo ou cessagio de atividade,
sujeita por qualquer meio preventivo de liquidagdo de patriménios ou em qualquer situagio analoga,
nem tem o respetivo processo pendente;

b) N&o foi objeto de aplicagdo de san¢do administrativa por falta grave em matéria profissional (3) [ou os
titulares dos seus érgdos sociais de administragdo, direcdo ou geréncia nio foram objeto de aplicagio
de sangdo administrativa por falta grave em matéria profissional (4)] (5);

c) Tenham sido objeto de aplica¢cdo de sangdo acesséria prevista na alinea e} do n.2 1 do art.2 21.2 do
Decreto-Lei n.2 433/82, de 27 de outubro, na alinea b) do n.2 1 do artigo 71.2 da Lei n.2 19/2012, de 8
de maio, e non.2 1do art.2460.2 do presente Codigo, durante o periodo de inabilidade fixado na decisdo
condenatdria;

d) N&o foi objeto de aplicagdo de san¢do acessoria prevista na alinea b) do n.2 1 do art.2 627.2 do Cédigo
do Trabalho (7);

e} Nao foi objeto de aplicagdo, ha menos de dois anos, de sangio administrativa ou judicial pela utilizagio
do seu servigo de mao-de-obra legalmente sujeita ao pagamento de impostos e contribuigdes para a
seguranga social, ndo declarada nos termos das normas que imponham essa obriga¢io em Portugal (ou
no Estado de que € nacional ou no qual se situe o seu estabelecimento principal) (8);

f) N&o prestou, a qualquer titulo, direta ou indiretamente, assessoria ou apoio técnico na preparacio e
elaboragao das pegas do procedimento que lhe confira vantagem gue falseie as condigdes normais de
concorréncia.

2 - O declarante junta em anexo [ou indica ... como endereco do sitio da Internet onde podem ser consultados
(9)] os documentos comprovativos de que a sua representada {10) ndo se encontra nas situacbes previstas nas
alineas b), d), e) e i) do art.2 55.2 do Cédigo dos Contratos Publicos.

3 - 0 declarante tem plenc conhecimento de que a prestagio de falsas declaragdes implica a caducidade da
adjudicagdo e constitui contraordenagdo muito grave, nos termos do art.? 456.2 do Cédigo dos Contratos
Pdblicos, a qual pode determinar a aplicagdo da sang3o acesséria de privacio do direito de participar, como
candidato, como concorrente ou como membro de agrupamento candidato ou concorrente, em qualquer
procedimento adotado para a formagdo de contratos publicos, sem prejuizo da participagio & entidade
competente para efeitos de procedimento criminal.

.(local),...{data),..[assinatura(11)].
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(1) Aplicavel apenas a concorrentes que sejam pessoas coletivas.

(2) No caso de o concorrente ser uma ser uma pessoa singular, suprimir a expressdo “a sua representada”
(3} Indicar se, entretanto, ocorreu a respetiva reabilitagdo.

(4} Indicar se, entretanto, ocorreu a respetiva reabilitagdo.

(5) Declarar consoante o concorrente seja pessoa singular ou pessoa coletiva.

(6) Indicar se, entretanto, decorreu o periodo de inabilidade fixado na decisdo condenatéria.

(7) Indicar se, entretanto, decorreu o periodo de inabilidade fixado na decisdo condenatéria.

(8) Declarar consoante a situagdo.

{9) Acrescentar as informagbes necessarias 3 consulta, se for o caso.

{10) No caso de o concorrente ser uma pessoa singular, suprimir a expressao “a sua representada”.
{11) Nos termos do disposto nos 4 e 5 do art.2 57.
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1. A Solucao GRID F
v

O GRID - projeto de gestdo de recursos e instalagdes desportivas, surge como resposta a 4
necessidade latente das Universidades e Municipios de possuirem uma solucdo informatica que ﬁ
permita uma verdadeira automacao global, fidvel e flexivel, mas também, parametrizdvel e segura. g
O projeto foi desenvolvido com base na partilha de conhecimento entre a equipa de programacéo e g
algumas Universidades e Municipios, visando, primeiro que tudo, criar solucdes tecnologicamente E
evoluidas para a gestdo, devidamente adequadas as reais necessidades das instituicges. §
A sua arquitetura e base tecnoldgica permitem que, a qualquer nivel, todos os intervenientes g
devidamente acreditados, acedam, em tempo real e sem dependéncia de terceiros, & informacio “g
necessaria ao bom desempenho das suas fungdes, contribuindo de forma efetiva para uma gestdo ?

otimizada e desburocratizada.

s

O facto de o projeto estar desenvolvido em tecnologias web garante que todos os operadores
utilizem sempre a plataforma atualizada e ndo tenham que efetuar qualquer instalacdo nas suas
maquinas.

2. Objetivos do Projeto

O projeto de gestdo integrado e transversal, é constituido por diversos modulos, especificos para
cada uma das areas de atuagdo e devidamente parametrizados em conformidade com a realidade de
cada instituicdo. Este projeto pode crescer a medida das necessidades do Cliente, garantindo a sua
escalabilidade e funcionamento da gestdo, promovendo a relacdo entre os principais intervenientes
- Clientes, Funcionarios, Operadores e Direc&o.
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O sistema GRID é uma solugdo especialmente concebida para otimizar a gestdo dos recursos
(humanos e materiais) bem como tornar todo o processo de Inscrigdo, Pagamento e Controlo de
Acessos aos Espacos, simples, rapido, comodo e eficaz.

O GRID esta dimensionado para gerir, um nGmero ilimitado de espagcos fisicos diferentes, através de
uma Unica base de dados, o que possibilita aos administradores de sistema perceber em tempo real
o0 que se passa em cada um dos locais e agir em conformidade.

3. Plano de Trabalho
3.1. Consultoria e produgdo de proposta de valor
- Andlise da realidade instalada
- Elaboracdo de proposta

- Apresentacdo da solugdo.

3.2. Engenharia de Processos

- Levantamento dos métodos de trabalho

- Recolha e analise de todo paper work

- Agendamento de reunides técnicas e definicdo de planos de trabalho

- Desenvolvimento dos trabalhos necessarios para efetuar as respetivas integragbes e
interligagdes

- Testes globais do sistema

- Documentagéo.

3.3. Instalagdo do Software GRID

- Reunido de trabalho com os responsaveis do GRID
- Instalacdo de drivers

- Instalacdo da Bases de Dados GRID

- Configuragdes e Testes.

3.4. Formagao
- Elaboracdo do planc de formacgao

- Formagé&o de utilizadores.
Pagina 3 de 32
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4. Plano de Investimento - Quadro Resumo

Plano de Investimento Valor FINAL
Solugdo GRID 5 550,00 €
‘Hardware 1435,94 €
Servicos Especializados 3 240,00 €
‘Acordo de Suporte, Manutencdo e Alojamento Anual Incluido no 1° Ano
‘Acordo de Suporte, Manutengdo e Alojamento Anual p/ 2° e 3° Ano 5 870,00 €
TOTAL 16 095,94 €

Aos valores apresentados, acresce o IVA & taxa legal em vigor.

4.1. Plano de Investimento - Quadro Detalhado

— = : sl . _E_.r-_d -
B M & Bt 0 |

Gestio de Atividades/Competicdes
Gestéo de Instalagdes Desportivas
Gestdo de Clientes /Inscrigbes

Gestdo de Funcionarios e Professores (colaboradores)

T 1 3 500,00 €

Avaliacdes

Controlo de Acessos

Faturacao

Relatérios/Estatisticas
Dashboard 1 Incluido
Comunicagdo it 500,00 €
Kiosque s/ Pagamentos 1 550,00 €
'Eventos 1 1 000,00 €

Sub-Total 5 550,00 €
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L ]

Descricdo Valor FINAL

{Placa Controladora (c/ ligac8o direta do Torniquete a Base de Dados) . 2 :
[ISAMSUNG Galaxy TAB A (10.1" - 32 GB ~ RAM: 2 GB) 3
|Leitor de Cartdo de Cidadéo Ly n

Sub-Total 1134,52€

lPacote de 10.000 SMS para envio de mensagens automaticas, por selecdo (por turma,

imodalidade, etc.), individualmente ou avulso pelo GRID

.'.l

Administracao do Sistema.

|Servigos Esbecializados de Instalagio do Servidor Aplicacional GRID 4

|Importacdo de Dados da Base de Dados atuaimente em Funcionamento 8
lImplementagdo, Configuracdo e Parametrizagdo do GRID 9

Médulo Base
Dashboard Incluido
Comunicacio
Kiosque s/ Pagamentos
Eventos
|Formag8o aos utilizadores da Plataforma GRID 44
Modulo Base
Dashboard Incluido
Comunicacdo

Kiosque s/ Pagamentos

Eventos
{Instalagdo, Configuracdo e Testes de funcionamento aos Equipamentos 8
{Acompanhamento Presencial ao Arranque 8

Sincelo - Sisternas de informacao, Lda  N° de Contribuinte: 513 135 188

Sub-Total 3 240,00 €

nto € Manutendodo GRID

iAlojamento e Manutengdo da Plataforma e da Base de Dados

'Backups Regulares

Sub-Total Incluido no 1° Ano
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Descrigao Valor FINAL

Supaorte Reativo

1Suporte Reativo o Valor anual para help-line e Acesso Remot6

Programa de Atualizacao de Versoes

iSubscrigdo Anual do Programa de Atualizacdo de Versdes

Alojamento e Manutencio do GRID

iAlojamento e Manutengdo da Plataforma e da Base de Dados

iBackups Regulares

Sub-Total 5 870,00 €

TOTAL 16 095,94 €

Face ao interesse que temos em realizar este projeto, no sentido de estabelecer e fortalecer a
parceria em questdo, apresentamos a nossa melhor proposta para o Municipio da Nazaré, em
que o valor total a faturar serd de €16.095,94 (dezasseis mil e hoventa e cinco euros e
noventa e guatro céntimos).

Aos valores apresentados, acresce o IVA a taxa legal em vigor.

Notas:

¢ O licenciamento GRID é efetuado por médulo, pelo que ndo ha qualquer restricdo ao nivel do n.
de Utilizadores, UtilizagBes, Clientes e/ou Equipamentos.

» Recomendamos a Utilizacdo de Leitor de Cartéo de Cidadao em todos os locais onde haia
Inscricao de Utentes (Clientes ou Colaboradores).

5. Requisitos Minimos Recomendados

Terminais

Utilizacdo de browsers atualizados (Chrome, Firefox, ...)
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6. Instalacao do Software

A implementacdo do sistema GRID requer a instalagéo do software por parte de técnicos
credenciados.

Serdo efetuadas as parametrizagdes necessarias para o correto uso das aplicagbes. Serdo também
executados testes ao seu funcionamento. Estes testes serdo realizados, utilizando a ferramenta
GRID, para documentag&o e follow-up de todos os eventuais problemas.

7. Formacao no Software

As solucbes GRID constituem ferramentas de trabalho poderosas e inovadoras que melhoram
significativamente a metodologia de trabalho de todos os profissionais e potenciam a qualidade da
prestacdo de servigos.

Apesar de ser uma ferramenta extremamente intuitiva, a interagdo com os sistemas GRID requer
um periodo de habituacdo e formagdo técnica adequada, aumentando graduaimente o nivel de
especializacdo e profundidade.

A formacdo GRID tem por objetivo capacitar todos os profissionais a interagao eficiente no sistema,
nos seus diversos perfis, para que figuem habilitados a uma interacéo eficaz e eficiente em todas as
areas que |he dizem respeito.

No dia de colocacdo da plataforma em funcionamento, prevemos a presenca de um técnico GRID
nas respetivas instalagdes, por forma a garantir que qualquer davida e/ou problema que possa
acontecer, seja resolvida no momento.

8. Exclusoes

- Esta excluida a passagem de cablagem (de comunicagdo ou elétrica), acessorios ou servigos de
instalacdo de infra-estruturas. Deste modo cada um dos locais deve estar preparado para a
implementacdo dos respetivos equipamentos, entenda-se que o local esta preparado, se disponibilizar
ponto de rede e alimentagdo elétrica.

No Plano de Investimento apresentado, estdo contemplados todos os servigos inerentes a integragdo

da plataforma GRID com todos os equipamentos atualmente em funcionamento (torniquete,
impressoras de leitores, entre outros).
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9. Assisténcia Técnica

A Sincelo dispde de um grupo de engenheiros de software qualificados responséveis pela drea do
suporte e assisténcia técnica, por forma a garantir uma resposta eficaz e atempada a todas as
necessidades dos seus Clientes.

O suporte tecnico oferece varias possibilidades de contato: e-mail, telefone, acesso a plataforma de
registo de incidentes, ligagdes remotas e assisténcia no local.

O suporte e assisténcia técnica incluem:
- Suporte funcional: assisténcia a problemas relacionados com a utilizacdo da aplicac3o;
- Suporte técnico: assisténcia a problemas relacionados com o funcionamento da aplicacdo.

- AtualizagBes: fornecimento e instalagdo de novas versdes, ou upgrades, sempre necessarias e/ou
disponiveis.

10. Validade da Presente Proposta

- A presente proposta é vélida por 70 dias.

11. Condigbes de Faturacdao e Pagamento
Regime de Pagamentos Mensais — 36 (trinta e seis) meses

- Faturas mensais no valor de 447,11€, acrescido da taxa de IVA em vigor - 30 dias (a iniciar no
més da adjudicacdo do Projeto).

12. Condicdes Administrativas
I. Meios Necessarios a Realizagdo do Projeto

Caso se verifique a necessidade de desenvolver o projeto, ou parte dele, devem ser assegurados os
seguintes meios:

- Comunicacdes (telefones, faxes, Internet) com fins exclusivamente profissionais e sempre
realizadas desde as instalacdes do cliente;

- Ligagdo para troca de mensagens e-mail com a sede da Sincelo;

- Espaco de trabalho equipado com os requisitos de equipamento apontados como necessarios
para o ambiente de desenvolvimento, implementagéo e de testes/validagdo;
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- Meios de impressédo e fotocopia.

II. Deslocacgoes, Ajudas de Custo e Alojamento

III.

Iv.

- No ambito da instalacio/implementacéio deste projeto ndo serdo cobrados guaisquer
valores adicionais aos apresentados na proposta, isto &, todos os encargos com o
transporte dos equipamentos, deslocacdes, etc. ficam a cargo da Sincelo.

Autorizacdo para Uso como Referéncia

- A Sincelo podera fazer referéncia publica ou listar o nome do Cliente e/ou descrever em termos
gerais 0s Servicos prestados, nomeadamente para demonstragdo da sua experiéncia profissional e
do seu volume de negdcios em determinada area;

- A Sincelo gostaria de poder utilizar o nome do Cliente e o projeto em causa como sua referéncia
em propostas, apresentagdes e material de marketing que venha a elaborar. A Sincelo
compromete-se a ndo usar a referéncia ao Cliente em quaisquer afirmagdes que possam ser
lesivas do seu bom nome, ou possam, por alguma forma, ser consideradas falsas, incorretas, de
acesso reservado ou confidenciais.

CondicOes de Renovagao

- O Acordo de Suporte e Manutengdo tem a duragio de Trés Anos, a contar da Data de Inicio de
Vigéncia (ap6s adjudicagdo formal), renovando-se automaticamente e pelo periodo de Um Ano se
nado for entretanto denunciado por qualquer das partes por escrito e com um prévios de 60 dias
em relacdo ao termo de qualquer um dos seus prazos de renovacgdo.

13. Confidencialidade

A circulacdo deste documento é restrita a Sincelo e ao Municipio da Nazaré.
Qualquer outra entidade devera estar expressamente autorizada pela Sincelo para consuitar o

presente documento. Os utilizadores deste documento comprometem-se a garantir a sua nao
difusdo a terceiros.
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Esperamos que esta proposta va ao encontro das Vossas expectativas/necessidades, manifestando
desde ja a nossa disponibilidade para realizar qualquer alteracdo que julgue necesséria. Para qualquer
esclarecimento adicional, estamos a Vossa inteira disponibilidade.

Em anexo poderdo encontrar informagoes adicionais pertinentes para a analise e avaliagio da
presente proposta.

Com os nossos melhores cumprimentos,

CONCEICAO MARTINS

SINCELO

Anexo I: Breve Apresentacao do GRID
Anexo II: Suportes Ergondémicos

Anexo III: Carta de Adjudicagao
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Anexo |

Breve Apresentacao do GRID
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- e
& Configuwrardes
& Utentes
¥ pré-mscrcies [EL)
B! Entidades
W Recursos Humanas
§ Instalagdes
€ Contablidade
Il Retatorios
€ Faturagdo
T Programa UPFit
T Modalidades
= Horarlos
[® Senhas
[ Acessos

[** Estatistcas

K

' Honordrios Professores

#F Escolas
% Warketing

® Formular

Visao Geral

Tecnologia Web

Solugdo Integrada

Modular

Acessivel a partir de qualquer local

Sistema de Mensagens /Alertas

Tarefas

Multilingue

Webservices de integragdo com outras solugdes/Exportagdes de vendas
Software certificado pela AT

User friendly (preocupagédo com a usabilidade)
Sem limite de Terminais

Sem limite de Operadores

Perfis de Utilizador (com possibilidade de definir acessos

especificos

por Operador)

Pesquisa rdapida de Formulérios (por texto ou teclado)
Menus de acesso rapido definidos por perfil ou utilizador

Visdo geral sobre o negécio
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Modulo Base

Modalidades/Atividades

Tratamento de conflitos de atividades, com possibilidade de mudanga de hordrio, local ou suspensdo das
mesmas;

Envio de notificagBes automaticas por email e/ou SMS aos Utentes com a informacdo das alteragdes de
horérios, cancelamentos, novas atividades, entre outras;

Definigdo de requisitos minimos de qualificagdes dos funcionarios;

Registo dos Clientes que comparecem as atividades {pela
valida¢do da entrada ou pela validagdo da senha); .

Registo de sumirios, faltas e ocorréncias;

Possibilidade de aplicagdo de penaliza¢bes aos Clientes no caso
de falta a(s) atividade(s);

Definicdo de lotagdo maxima por atividade, tempo de toleréncia
permitida, se permite acompanhante, entre outros;

Gesto de planos de treino;
Custos Operacionais;
Estatisticas diversas;

As atividades estdo diretamente relacionadas com os espacos, funciondrios (qualificagdes), clientes, stocks,
registo de presengas e calendario, por forma a conseguir-se obter os dados de afluéncia, custos e receitas
das mesmas.
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Instalacdoes

Caracterizacdo das Instalagcbes com
equipamentos mdveis ou fixos (como piscina,
espaldares, bolas, ...);

Defini¢do de requisitos minimos (p/ ex. bolas p/
campo de futebol);

Definigdo de n. minimo e méaximo de utilizadores;

-3
Afetagdo de Despesas {desgaste, perdas, etc.); =)
Definicdo do(s) responsével(eis) pelo material; =
Regras para aquisigdo/anulagdo de Senhas;

Reserva das instala¢Ges diretamente a partir do Portal ou
pelo operador;

Andlise da rentabilidade das instalagfes, taxas de ocupacao
e dos equipamentos que lhes estdo afetos.

Funcionarios e Professores

Definigdo na ficha do Colaborador do seu

horario, posi¢do geografica e fungio(des) a . _
desempenhar (informacdo imprescindivel paraa = - . ——
afetagdo de recursos de uma forma eficaz).

== 17 e Yo b ¢

Apresentac¢do de todos os registos de entradas e
saidas. No caso dos Orientadores é apresentado
ainda o seu horario de aulas a realizar com
informagdo relativa as modalidades e respetivo R
local;

Esquema de cores para facil visualizagdo da presenga do Orientador;
Parametrizacdo das regras para o célculo dos horarios variaveis;

Apresentacgdo da tabela com todas as aulas realizadas e o respetivo n. de alunos que estiveram presentes
{(apos a validagdo das senhas);

Pagina 14 de 32

.

lo - Sisternas de Informacao. Lda - N° de Contribuinte 513 138 188

Since
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Calculo de honorarios em funcdo das atividades realizadas/presencas efetivas dos Clientes;
Possibilidade de apresentagdo dos Honorérios aos Colaboradores para validagdo/aprovagéo;

Relatério de Honorarios por intervalo de tempo por Colaborador e resumo mensal para suporte a
Contabilidade;

Entre Outros.

Clientes

A ficha do Utente pode ser criada diretamente no Portal pelo préprio (por pré-inscri¢do) ou diretamente
pelo operador. Este pode inserir os dados manualmente, pela

leitura do Cartio do Cidaddo ou ainda através da importagdo -

dos dados por integragdo com outras solugdes. -

Na ficha do utente encontra-se disponivel toda a informagao
relativa ao seu histérico (condigdes de saide, caracteristicas

fisicas, conta corrente, niveis atingidos em cada desporto que "'"lug,a. =
pratica, espacos alugados, entre outras); "N.%
Uy, =
Sinalizac8o de situagdes irregulares; e
=
Associac¢do de documentos tipificados (CC, Boletim Vacinas, ~

etc, com a respetiva validade);

Associa¢do de utentes relacionados (pai, irmé&o, etc.) e/ou
pessoa(s) autorizada(s) a “levantar” as criangas no final das atividades;

O registo de grupos pode também ser efetuados no Portal, com um conjunto de campos obrigatdrios a
definir pelo Cliente.

Integracdo da ficha do Utente com a Impressora de Cart8es para que o processo de inscri¢do seja rapido e
eficaz. O layout do cart3io sera totalmente definido pelo Cliente (frente e verso).

Ap6s a criagdo da ficha de Utente (individual ou grupo), este pode utilizar todos os espagos/servicos que lhe
sejam autorizados/atribuidos.

Penalizagdes dos Clientes em caso de falta a(s) atividade(s);
Possibilidade de aplicagdo de multa no caso de permanéncia nos espagos para além do tempo previsto;

Envio de alertas automaticas por email e/ou SMS;
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Associac¢cdes /Protocolos

Defini¢do das fichas dos Protocolos/Associacées;
Consulta da Conta Corrente;
Apresentagdo de situacgtes irregulares;

Na prdpria ficha da Entidade, pode consultar todos os
documentos emitidos (fatura, recibos, notas de crédito,

Q
entre outros); L
q 3 b
Reservas efetuadas pelos utentes associados a Entidade; [ | v
o}
Consulta do N. de Utentes presentes nas atividades; » <
&
n . 3
i L3 Possibilidade de emissdo da faturacdo por Associado e/ou na
. (% .
- ’ totalidade a entidade;
=
Ws:: : Definigdo de Avencgas com recorréncia;

Emissdo de Faturas Pro-Forma;

Associagdo de Utentes a Entidade por forma a que possam
usufruir das respetivas regalias.
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Horarios/Turmas
LT
Defini¢do dos Horarios dos Colaboradores (para possibilitar '

o registo de presengas) e dos Professores p/ registo das suas
atividades; Taca

Caracteriza¢do do n. méximo de utentes com a possibilidade
de as disponibilizar para as inscri¢des online ou apenas parte
delas;

Visualizagdo facil das atividades realizadas, ndo realizadas e
Jou validadas;

Registo de presencas dos Professores nas atividades; e — —

fi =
Marcagdo de faltas aos :
Firem Alunos, com possibilidade
o

P
M—:ﬂ"’" de registo do motivo das ﬂ

mesmas;

Lista de Aulas realizadas l
com o numero de utentes

presentes; . .

Disponibilizagdo de

documentos afetos a
atividade a decorrer em Possibilidade de marcagdo da presenca dos
Alunos através da  leitura do codigo de barras presente articulagdo =33 " .

com o Portal do Utente; '\

Avalia¢des dos Alunos as Atividades (por Modalidade, Nivel, %

Momentos, etc.); = \
g

Parametros e Estrutura a definir pelo Cliente; = e §

Listas de Espera; - . §

Escrita do sumaério (individual/turma) da atividade; N \

Entre Outros. T~

Y
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Controlo de Acessos

O controlo de acessos a Clientes fara a validagdo da autoriza¢do
dos mesmos aos espagos (validagdo de pagamento, reserva de
aula, horarios, validade do seguro, entre outros). n : i

Apresentacao da fotografia do Cliente no terminal (para garantir
que € o titular do cartdo lido pelo sistema).

a2 r
/1]

Contabilizagado das presencas efetivas nos casos de cartdes de
grupo.

Registo/validagdo das passagens dos Utentes p/ turma (com restrigdo de entrada
de acordo com a caraterizagdo da mesma). o

Possibilidade de emissdo de avisos sonoros e/ou luminosos em caso de situagdes
irregulares.

Validagdo no local das presencas dos Clientes nas aulas,
através de um tablet ou pela leitura do cédigo de barras
apresentado na senha.

-
J 7L
= =
S I
i
"
”
-y
-
bt
] --
A
v 4
fat 5

»

oy
)
‘..)‘.

e OB

et I
e De |

’m
e £
-p
e
il
-

i

Valida¢do de pagamento de senhas através da leitura do
QR-Code diretamente do telemével e/ou por ticket;

)
=

I e TRE

mre
D= Bbo TN

3 B
Bea b |

0y
o
15

-2
L4

Entre outras.

Faturacao

Emissdo de todos os documentos legais {fatura,
recibos, notas de crédito, etc) individualmente ou em T _
bloco; S -

Envio de avisos a pagamento e contas correntes
automaticas ou manualmente por email; t

Gestdo de Orgamentos; -

Resumos de Caixa por operador e tipo de P-EETE iz
Recebimento; —E L

Envio por email de avisos de valores pendentes;

Relatérios de Globais e/ou por instalagdo, relativos a todo o tipo de documentos;
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Exportacdo de ficheiros SAFT;

Exportagdo de Vendas para outros programas de contabilidade Severe o 152
através de Web service ou ficheiros;

Pagamentos através de varios métodos de pagamento
(Entidade + Referéncia, Débito Direto, etc.);

Relatdrios de Seguros pagos (e validos);

Relatérios diversos (Mapas de pendentes por antiguidade, ot o bt
comparativos mensais da faturagdo/recebimentos por Tk e
Categoria/rubricas, relatérios de seguros vendidos, entre
outros);

!

i

|
rtt.

Relatérios & Estatisticas

Relatérios/Graficos ao nivel de N. de inscritos por atividade, n. de =
utilizadores, receitas (por setor), seguros a expirar, renovagdes,
contabilizagBes de presencas, n. de utilizagdes por Utente, n. de B 4
inscritos por tipo de utente, entre outros; 5

Comparacdo de utilizagbes mensais, por atividade, por

instalagdo, etc. o . _
iy e o
Construcio de relatérios e graficos dinamicamente;Todos os . e

relatorios sdo passiveis de exportagdo para
ficheiros pdf e exel. ~——
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Dashboard Modular

Identificagdo dos espagos ou atividades mais ou menos
rentdveis;

Alertas no caso de haver falha nos requisitos necessarios
para a realizagdo das atividades;

Graficos com disponibilidade/taxa de ocupacdo de
funciondrios;

Comparacdo com anos anteriores;

Entre outros.

Aluguer de Equipamentos

Definicdo do tipo de Utentes (Clientes internos,
externos, Estudantes, Associagdes, entre outros);

Categoriza¢do dos espacos que sdo sujeitos a reservas;
Definigdo de regras para a cativagiio da reserva;

Aluguer de equipamentos pelo publico em geral, por
um operador ou através da area reservada do Utente;

Com o Pagamento através de Entidade e Referéncia,
todo o processo de faturagdo é automatico com o
respetivo envio dos documentos para o Utente;

Possibilidade de Geragdo de Cédigos ou QR-Code no ato
do pagamento da reserva (com envio p/ telemével),
para validagdo do acesso ao espaco;

Entre outras.
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ok
—

Kiosque s/ Pagamentos n
Reserva de Aulas/Impressdo de Senhas; a E E E
Reserva de Equipamentos; 4 — E E E E
Check-In de reservas em Equipamentos; ' :

Realizagdo de Pagamentos através de
ATM/MB Way;

Recarga de Cartdo de N Entradas/Cartdo de
Valores;

513138188

Consulta do Historico dos CartGes de N
Entradas/Cartdes de Valores;

Disponibilizagdo de alertas direcionada ao
Utente;

Disponibilizagdo de informacao relativa a
eventos, alteracbes de horarios,
Modalidades e/ou publicidade;

o Informacdo, Loda  N° de

Kiosque Multilingue.
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Campos de Férias

Na criagdo de eventos poderdo definir a sua duracdo {(com o : '."' .
definicdo de semanas), associar imagens elucidativas, definir 5
descontos a aplicar (irmdos, familiares, entre outros), pessoas
responsaveis, limite de participantes, grupos de atividades,
etc.;

Envio de notificagdes personalizadas sobre os eventos antes
efou enquanto decorrem;

Envio de emails de inscrigdo, confirmacdo, pedido de
pagamento e/ou cancelamento;

Listas de Espera com envio de notificacbes; - .

Num dnico registo podera inscrever varios participantes em uma —
ou varias semanas em simultdneo, definir quem é(s30) a(s)
pessoa(s) com quem pode(m) sair, qual(ais) o(s) desconto(s) que
se aplica(m), entre outros;

Se o Utente optar pela utilizacdo da Entidade e Referéncia para o
pagamento da inscri¢do, pode realizar todo o processo em poucos
minutos recebendo a confirmagdo da sua inscrigdo e os respetivos "*"--.;.;,_u___
documentos financeiros;

Entre outros.
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Area Reservada

Possibilidade de consulta de diversa informagdo
através da area reservada pelo Utente,
nomeadamente, conta corrente, pendentes,

pagamentos efetuados, penaliza¢ges, multas, alertas = -

de risco de expulsdo de atividades, documentos S
disponibilizados pelos Professores, relatorios de ‘
avaliacéo, certificados, faltas, documentos pessoais, .

entre outros;

Reservas em
- B PR atividades e/ou de
espagos desportivos (com
BT SR T valida¢do da
disponibilidade), quer pela
area reservada quer pelo
publico em geral;

| 4

Integracio do Calendério com outras Plataformas de Reservas;
Inquéritos de Satisfacdo;
Publicacdes de resultados das Competigbes;

Registo, inscri¢do de Utentes (filhos ou amigos destes) e respetivo pagamento em colénias de férias;

Possibilidade de pagamento por iniciativa do Utente, através de Entidade e Referéncia (em que o
documento é gerado e disponibilizado automaticamente apds o pagamento) ou por transferéncia bancaria
com anexac¢do de doc. comprovativo;

Entre outras.
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Comunicacao

Configuragdo de templates para o envio automatico e personalizado
de informagdo aos Utentes, como divulgac¢io de novas modalidades,
campanhas, novos horarios, entre outras, por email e/ou SMS ou pela
sua disponibilizac8o no Kiosque e/ou no Portal;

Parametrizac¢do de informago a enviar em _
determinado dia/hora para um conjunto de utentes -
{por modalidade, turma, produto ou outros);

Definicdo de recorréncias para os envios =
automaticos de informagao {Aniversérios, dia do =
Pai, dia da Crianca, etc.);

Relatérios de comunicacéo enviada; L

Realizagdo de inquéritos;

Andlise de resultados. ' M
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Eventos/Monitorizacao

Criag3o Auténoma de Formulérios publicos e/ou privados;

Os formularios privados poderdo ser afetos a ficha do Utente para
preenchimento pelos Servigos e/ou pelo Professor (como fichas de
diagndstico, relatérios de evolugdo, ata de reunides, ficha de
nutri¢do, aptidio fisica p/ a(s) atividade(s), entre outros);

Os formulérios publicos poderdo ser utilizados para a realizagdo de
inquéritos, inscricdo em eventos pontuais {(caminhadas,
espetaculos, etc.) com ou sem pagamento, recrutamento, etc.;

Nos casos em que as inscricdes estdo sujeitas a pagamento, a
geragdo/envio das referéncias multibanco (se ativas) ou MBWay
podem ser automaticas. Nos casos em que os pagamentos sdo
realizados por estas vias, a gera¢do da fatura/recibo e respetivo
envio por email é também automatico e personalizado. Os Utentes
que tem acesso a sua Area Reservada, poderdo ter todos os
documentos financeiros nela disponiveis.

No caso dos formuldrios piblicos, é possivel com a andlise da
informacao pedir retificacdo de dados, aceitar/recusar a(s)
inscricdo(Ges);

Os pagamentos das inscrigdes nos eventos podem ser efetuados
diretamente através da ficha do Utente.
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POS

Definicdo por terminal/operador das funcionalidades a que tera acesso;

Definigdo por terminal, a lista de artigos/servigos favoritos (mais vendidos) e produtos/servicos a
apresentar por categoria;

Packs de Produtos;

Defini¢do por terminal dos métodos de pagamento a utilizar {dinheiro, cheque, TPA, saldo do cartdo do
Utente (proveniente de pré-carregamento));

Descontos (com possibilidade de utilizar
tabela pré-definida) e vouchers;

IVA (com possibilidade de utilizar tabela de
motivos de Isengdo);

Identificacdo do Cliente pela leitura do seu
cartdo ou através de pesquisas (nome,
telemavel ou NIF);

Fatura Suspensa;

Faturagao/NC (total ou p/linha)/Reimpressio %
de documentos; LA

Resumo de Caixa por Terminal / Operador
(resumido/detalhado) com totais por método de pagamento;

Carregamento de Cartdes;
Vendas avulso;
Exportagdo das vendas para softwares de Contabilidade;

Integragcdo com periféricos (leitor de cartdes RFID, Impressora de tales, visor de cliente, leitor de codigo de
barras, leitor de CC);

Todos os movimentos de Cartdo (saldos) e faturagdo de bens e servigos passiveis de disponibiliza¢do no
Portal do Utente;
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Manutencao de Equipamentos

Tipificagdo por categoria (com imagem) de todos os equipamentos que poderdo ser sujeitos a manutencéo

preventiva e/ou reativa;

Definig8o dos equipamentos existentes em cada
instalagdo/espaco (edificio, sala, etc.);

Calendarizacdo das manutengdes preventivas;

Registo de manutencdes reativas, com niveis de
criticidade/dia(s) e hora(s) disponiveis para a
reparacao, entre outros;

Definicdo de permissdo de acessos aos
registos/consultas de reparagdes necessarias;

Validagao de existéncias de stock dos equipamentos
necessarios;

Apresentagdo por categoria e/ou zona dos
equipamentos que estdo pendentes de manutengao;

Agendamento de intervengbes para os técnicos;
Relatério de intervengédo e fecho de processos;

Entre outros.

it = —
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APP (Desporto Nazaré (por exemplo))

Perfil do atleta com indicadores de avaliagdo fisica (peso, altura, conquistas, entre outras);

Atividades (horas de treino, atividades, aulas em que
participou);

Horarios de atividades;

Conta Corrente;

Indicagbes dos Servigos a Pagamento;

Inscricdo em Atividades/Modalidades Subscritas;
Inscricdo em Eventos {como corridas, passeios ou outros);

Reserva de aulas/equipamentos com verificaco de
disponibilidade;

Pedidos de Contacto;
Sugestdes/Reclamacbes;

Consulta de AvaliagOes;

Consulta de Movimentos de Acesso;
Consulta de Faltas nas atividades;

Sistema de comunicagdo (Chat) entre o Professor e o
Utente;

Agendamento/Pagamento de Atividades;

Notificagbes de pagamentos em atraso, promocdes, alteracdes

de horérios e cancelamento de aulas;
APP configurdvel 4 imagem do Prestador Servico;
Possibilidade de seleciio p/ Cliente funcionalidades

relevantes;

Disponivel Online e Offiine;

Entre outras.
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Anexo |l
Exemplos de Hardware e Suportes
Ergonomicos
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Anexo Il

Carta de Adjudicacao
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Carta de Adjudicacao da Proposta
Ref.2: CMNZR0001.2_11-2019

Sincelo, Sistemas de Informagao Lda
Centro Empresarial da Lionesa, Edificio G16
Rua da Lionesa, 446

4465-671 Lega do Balio

Dados do Cliente:

Nome

Morada

Codigo Postal / Localidade -

Telefone(s) Email(s)

Elemento(s) da Direcdo

Cargo(s)

Telemovel(eis) Email(s)

Responsavel(eis) pelo GRID

Email(s) p/ envio da informacao relativa as atualizagdes disponibilizadas

Dados de Faturagdo:

Nome

Morada

Cddigo Postal / Localidade -

N. Contribuinte Email
Telefone Fax

Observagoes:

— ] / / —

Local Data Assinatura

Em caso de dlvida, entre em contacto com Conceicdo Martins através do nimero 220 947 857 ou
912 512 922,

Enviar, apds o preenchimento para a morada indicada ou para o e-mail comercial@sincelo.pt
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