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Na sequência das dúvidas levantadas na última reunião de Câmara, sobre as empresas às quais
se propôs a renovação dos protocolos existentes para a recolha de roupas usadas, e no sentido
de esclarecer quaisquer dúvidas que possam existir, temos a informar o seguinte.
Os resíduos são, ainda, no nosso Pais e no Mundo um enorme problema a resolver. Em 2020
cada Português produziu em média 512 quilos de resíduos, num total de 5,3 milhões de
toneladas, dos quais 41% foi para aterro, 21% para tratamento mecânico e biológico, 19% para
valorização energética e 2% para valorização orgânica. Relativamente a 2019 ocorreu um
aumento de 8% no encaminhamento direto para aterro. Tendo assim o Pais falhado todas as
metas previstas no Plano Estratégico para os Resíduos Urbanos (PERSU 2020).
Os dados disponíveis relativamente a 2021 demonstram que a recolha seletiva de embalagens
registou um aumento de 6,4%, face a 2020.
A nível concelhio, e segundo os dados da Valorsul, a Nazaré é o 5«(2 concelho com melhores
resultados, com resultados de Recolha Seletiva Trifluxo em 2021 de 61 Kg/hab.ano, sendo 20 Kg
de vidro, 26 Kg de papel e 15 Kg de embalagens.
A gestão sustentável do uso no nosso dia -a -dia deve ter em consideração a política dos 5rs,
com o objectivo de diminuir o desperdício. Estes 5 rs são, reduzir a quantidade do nosso
lixo; repensar a forma como consumimos; rejeitar produtos que não seguem leis
sustentáveis; reutilizar materiais e aprender a reciclar corretamente o lixo.
A recolha de Roupa usada entra também em paralelo com estes fluxos específicos, pois a roupa
recolhida nestes contentores não é colocada nos contentores de Resíduos banais e enviada
diretamente para aterro ou inceneração, mas sim reutilizada.
A sociedade tem de interiorizar também os outros hábitos, pois a compra excessiva de roupa
leva a um aumento das quantidades que são deitadas fora, mas ambientalmente a reutilização
é melhor que o envio para aterro.
No concelho da Nazaré, em 2021, foram recolhidas 25.069 Kg de Roupas, calçado e brinquedos.
Por exemplo, da Ultriplo recebemos a seguinte distribuição:

Divisão das Recolhas

Reco as Quantlease
Roupas 10790,25 kg
Calçado 1438,70 kg
Brinquedos 575,48 kg
Livros 431,61 kg
Outros 1150,96 kg

bta[ 14387 k

'eco as
Roupas 7013.3,'.Ekg
Calçado 935,16 kg
Brinquedos 500,67 kg
Livros 64,74 kg
Outros 748,12 kg

Total

Recic agem Aterro

474,77 kg
57,55 kg

366,87 kg
345,29 kg

539,51 kg
28,77 kg
17,26 kg

57,55 kg

9262,35 kg 4481.55kg 643,10 kg

No sentido de garantir que as empresas com quem temos o protocolo tem procedimentos
corretos com a roupa recolhida no concelho, solicitámos informações a ambas.

Página 2 de 6



Reg. 2022,CMN,I,04,201 - 14-06-2022

NAZARÉ

Ao projeto Esperança questionamos:

MUNI I O ),-+ NA A•

INFORMAÇÃO

- Agora que terminaram a parceria com a Caritas, como vão manter o vosso apoio social?

- Das roupas recolhidas no Pais, qual a Quantidade que não aproveitam e qual o seu destino?
Qual a quantidade que entregam para apoio social? Qual a quantidade de roupa aproveitada
que não é entregue para apoio social e qual o seu destino?

- O Projeto Esperança tem lucros com a operação de recolha de roupa usada? Quais os vossos
resultados financeiros? Caso tenham lucros, como distribuem esses lucros?

Obtivemos da parte do Projeto Esperança a seguinte resposta:
'Em resposta ao seu e-mail passo a informar o seguinte.
O nosso apoio social mantém-se inalterado visto continuarmos a colaborar com as Igrejas,
Comunidade Vida e Paz e com assistentes sociais das Cárnw-as Mun:cpais e Juntas de
Freguesia.
Fornecemos toda a espécie de roupas para a Ucrânia.
Toda a roupa depois de triada e que não tem qualquer aproveitamento, é enviada para uma
empresa em Espanha para fazer a desfiação, que por sua vez transforma em desperdício.
40 % da roupa que recolhemos não é aproveitada, mas não mandamos nada para a lixeira
comum a não ser cartão e plástico devidamente separados.
Dos restantes 60 % podemos considerar que 30 % vão para apoios sociais.
A parte restante é vendida para os palops a um preço reduzido.
Logicamente que temos de vender,  como todas as empresas do ramo, em virtude de
precisarmos de dinheiro para pagar o projeto.
A Cooperativa nunca conseguiu ter lucros, por esse motivo estamos a tentar expandir ao
máximo para ser sustentável.
Senhor Engenheiro, envio em anexo um relatório de atividades para informação.
Estou ao dispor para qualquer informação adicional"

Em anexo á presente informação segue copia do email e do relatório apresentado.

Á Ultriplo questionamos:

- Das roupas recolhidas no Pais, qual a Quantidade que não aproveitam e qual o seu destino?
Qual a quantidade que entregam para apoio social? Qual a quantidade de roupa aproveitada
que não é entregue para apoio social e qual o seu destino?
- A que entidades entregam o vosso apoio Social?

- A Ultriplo tem lucros com a operação de recolha de roupa usada? Quais os vossos resultados
financeiros? Caso tenham lucros, como distribuem esses lucros?
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Obtivemos a seguinte resposta:
"No que concerne às questões colocadas, eis os respectivos esclarecimentos (sublinhado que
estamos à disposição para fornecer quaisquer informações adicionais necessárias):

- Das roupas recolhidas no país, qual a quantidade que não aproveitam e qual o seu destino?

Da totalidade do material recolhido no país (6.926.316 Kg em 2021), 74,3% dos itens seguem
para reutilização, sendo este o nosso objectivo primeiro. Os itens que não são passíveis de
reutilização são enviados para reciclagem e correspondem a 13,3%. Os restantes 12,4%
seguem para aterro. Este valor pode ser o reflexo da (ainda) escassez de sensibilização para
com os munícipes. Na realidade, é recorrente serem depositados itens nos nossos contentores
que podem ser passíveis de outros t ipos de recolha select iva que não a têxt i l ,  o que
naturalmente se vai refletir na percentagem de bens que vão para o aterro.

Qual a quantidade que entregam para apoio social?

A Ultriplo prioriza responder aos pedidos de apoio no território nacional, bem como pedidos
especiais em caso de crises humanitárias (catástrofes, desastres naturais, etc) . Neste sentido,
destinamos prioritariamente o material recolhido (e susceptível de reutilização) para este tipo
de apoio social.

Ora, no ano de 2021, foram entregues 3.945 kgs de roupa, respondendo, assim, a todos os
pedidos que chegaram à Ultriplo. De Janeiro de 2022 até à data de hoje, foram entregues
2.152 kgs de itens, atendendo, igualmente, á totalidade das solicitações recebidas até então.

Qual a quantidade de roupa aproveitada que não é entregue para apoio social e qual o seu
destino?

Após responder a todas as demandas recebidas através dos nossos parceiros sociais (IPSS's), e
não havendo mais pedidos ou necessidade de apoio social requisitado à Ultriplo excedente do
produto recolhido é comercializado, de forma a subsidiar todo o custo da complexa operação
de recolha e triagem que realizamos. Como destino deste material, estão países como os
Camarões, a Gâmbia, a Síria e a Índia. Todavia, note-se que, não obstante o viés comercial
desta operação, estas roupas visam responder às necessidades de populações com um poder
aquisitivo extremamente reduzido. Com efeito, graças ao trabalho realizado pela Ultriplo, estas
pessoas conseguem adquirir roupas de qualidade, não o sendo possível sem operações como a
que levamos a cabo.
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Além disso, uma vez que no mercado português não há procura manifesta para este tipo de
produto, não fosse o mercado de exportação, todo este material seria, infelizmente, tratado
pelo fluxo tradicional de resíduos. Ora, roupas com condições de reutilização findariam nos
aterros, o que se traduziria num enorme impacto ambiental.

- A que entidades entregam o vosso apoio Social?

Atendemos diversas entidades, tanto a nível local como a nível nacional, tais como: Cruz
Vermelha, a Universidade Católica de Braga, a Universidade da Beira Interior (com quem
desenvolvemos vários projectos de cariz social),a SOPRO - Solidariedade e Promoção, a
Associação Vidas Cruzadas, entre muitas outras. Em caso de interesse, a listagem completa de
todos os nossos parceiros está disponível no nosso site: www.ultriplo.com.

- A Ultriplo tem lucros com a operação de recolha de roupa usada? Quais os vossos resultados
financeiros? Caso tenham lucros, COMO distribuem esses lucros?

A Ultriplo é uma empresa de capitai privado, com fins lucrativos, diferente de alguns outros
operadores deste segmento, que estão constituídos como Associações ou Instituições. Os
lucros auferidos nos últimos anos foram reinvestidos na própria empresa, visando a
optimização e modernização dos serviços e das infraestruturas.

Esperamos ter conseguido responder às dúvidas expostas, reiterando que estamos ao dispor
para todo e qualquer esclarecimento adicional.

Por último, mas não menos importante, gostaríamos de agradecer pela confiança depositada
na Ultriplo. Esperamos que as explicações fornecidas vão de encontro às vossas melhores
expectativas em relação ao nosso trabalho, que diariamente é feito em prol de uma melhoria
contínua, por forma a continuarmos a servir os interesses e as necessidades dos munícipes."

Em anexo copia do email.

Da pesquisa feita às duas entidades, verifica-se que a Ultriplo tem parcerias com vários
municípios, com varias instituições de solidariedade social, empresas, lojas sociais. Destacando-
se a parceria com a Cruz Vermelha, entre outros.
O Projeto Esperança aparece associado ao Projeto Amigo, com a Caritas, que terminou agora,
sendo que os mesmos afirmam ir continuar o trabalho desenvolvido no projeto Amigo.

Reconhecendo que existe um problema, como realçado pelo Sr. Vereador da CDU, nos Países
que recebem estas roupas, causado pela qualidade da roupa e elevada quantidade que é
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enviada, e que tem de ser tratada a nível desses países. Sendo a alternativa o envio desses
"Resíduos" para aterro, no nosso Pais, pois recolhemos mais roupa do que a que reutilizamos e
não existe capacidade de reciclagem. Penso que a separação da roupa para reutilização é ainda
a melhor solução para este fluxo. E apesar de não estar a ser toda reutilizada, está a ajudar a
população de vários Países menos desenvolvidos.

Analisando os dados disponibilizados pelas empresas, que demonstram o trabalho social que
realizam e que tem o cuidado de fazer uma correta separação, enviando apenas o que é
reutilizável, deixo á consideração da Câmara Municipal a aprovação das minutas de protocolo
que se anexam, e a continuidade ou não da recolha de roupa usada, por estas firmas, no
Concelho da Nazaré.

O TécnicoSuperior

14-06-2022

r
-

fficardo S.4ende

Ricardo Jorge Ferreira Mendes (Eng.º)
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RELATÓRIO DE ACTIVIDADES 2021

Apresentação

O presente relatório descreve a atividade desenvolvida em 2021 pela Projeto Esperança
— Cooperativa de Solidariedade Social, CRL. Evidencia a demonstração qualitativa e
quantitativa dos resultados alcançados, descreve os meios e recurso para a sua
concretização. A sua elaboração envolveu a participação de todas os cooperantes
Projeto Esperança e foi elaborado em quatro capítulos, sendo esta introdução o
primeiro capítulo. No segundo capítulo é feita uma breve caracterização da PROJETO
ESPERANÇA, designadamente a sua missão, visão e atribuições, bem como a sua
estrutura orgânica. A autoavaliação da PROJETO ESPERANÇA é apresentada no terceiro
capítulo. Para cada objetivo operacional das áreas de atividade da PROJETO ESPERANÇA
é feito um ponto de situação da sua execução a 31 de Dezembro de 2021. Finalmente,
no quarto capítulo é evidenciada a avaliação final do desempenho da PROJETO
ESPERANÇA em 2021, com base no balanço da atividade desenvolvida, ilustrado ao
longo do r&atório.

2. Apresentação da PROJETO ESPERANÇA

A Projeto Esperança — Cooperativa de Solidariedade Social, CRL é uma cooperativa com
autonomia administrativa, que desempenha toda a atividade relativa ao

desenvolvimento, promoção e operacionalização de um projeto de recolha de roupa
usada em regime de parceria com algumas Camaras Municipais, denominado Projeto

Amigo.

2.1. Missão, Visão, Atribuições e Competências

Missão

A Projeto Esperança — Cooperativa de Solidariedade Social, CRI tem por missão
assegurar toda a operacionalização, comunicação e relações públicas do Projeto Amigo,
bem como assegurar a sua gestão. O Projeto Amigo é um projeto de recolha de roupa
usada, desenvolvido pelas Cooperativa, com o objetivo de promover e dinamizar

projetos sociais.

Visão

"Desenvolver um projeto de real cariz social ,  colaborando como parceiro no

desenvolvimento das atividades das Camaras Municipais, possibilitando o reforço das
suas capacidades para dar resposta às solicitações das diversas paróquias das diferentes



dioceses, em termos do seu trabalho junto dos mais necessitados, bem como criar

postos de trabalho nas zonas geográficas onde está implementado." Atribuições

A PROJETO ESPERANÇA prossegue as seguintes atribuições:

a) Apresentar e promover o projeto junto de paróquias, Câmaras Municipais, Juntas de
Freguesia e outras entidades privadas;

b) Implementar, planear e acompanhar a colocação de contentores de recolha de
roupa usada;

c) Assegurar a manutenção e limpeza dos contentores de recolha de roupa;

d) Assegurar a recolha de roupa dos contentores durante todo o ano;

e) Transportar, armazenar e triar a roupa doada e recolhida nos contentores;

f) Assegurar o transporte e entrega, em tempo útil, da roupa triada, solicitada pelas
instituições;

g) Assegurar, de forma gradual e progressiva, a gestão e administração dos recursos
humanos da cooperativa, designadamente nos domínios do recrutamento e
selecção, da mobilidade inter departamental, da formação e do processamento de
vencimentos;

h) Promover o Projeto Amigo, contribuindo para a sua expansão e assegurar um
progressivo aumento dos postos de trabalho na cooperativa;

h) Assegurar o acompanhamento do Projeto Amigo nas áreas geográficas onde está
implementado, procurando, em coordenação com os parceiros atender a
necessidades específicas das diferentes comunidades;

i) Desenvolver toda a sua actividade procurando assegurar boas práticas ambientais;

j) Assegurar a venda de toda a roupa excedente, em boas condições para ser
reutilizada, gerando receitas para a auto -sustentação do Projeto Amigo;

Cabe ainda à Projeto Esperança contribuir com os meios de que dispõe em campanhas
específicas realizadas pelas Camaras Municipais e Juntas de Freguesia.

2.2. Estrutura Orgânica

A organização da Projeto Esperança corresponde a uma matriz de tipo funcional,
cabendo ao dirigente máximo, o Diretor -Geral e ao seu Adjunto, coordenar o trabalho



desenvolvido em três áreas funcionais, lideradas por dirigentes intermédios — os Chefes
de Divisão.

3. ACTIVIDADE E AUTOAVALIAÇÃO

3.1. ÁREA GEOGRÁFICA DE ACTUAÇÃO

Contactar as diversas Camaras Municipais nacionais de modo a expandir o projeto a todo

o território nacional.

O Projeto Amigo está atualmente nos distritos de Lisboa, Santarém, Setúbal, Porto,
Braga e Vila Real.

3.2. ROTAS DE RECOLHA, TRANSPORTE E ARMAZENAMENTO DA ROUPA

Afinar em alguns locais a periodicidade da recolha dos contentores e otimizar as rotas

de recolha.

Em geral cumpriu-se com este objectivo, sendo que a Projeto Esperança, teve o
armazém cheio de roupa praticamente todo o ano. No ano recolheu-se um total de
4.200 tons de roupa. Os períodos de maior trabalho mantiveram-se durante os meses
mais frios, com os contentores cheios, e os pedidos de recolhas particulares também
não abrandaram nos meses de inverno. Os incêndios provocaram uma onda de
solidariedade enorme, que se prolongou ao longo de uma chegada tardia do inverno.

Mas apesar das dificuldades acrescidas, a Cooperativa procurou sempre responder

prontamente a uma situação deveras atípica e muito preocupante.

3.3. DISTRIBUIÇÃO DA ROUPA

A roupa pedida por instituições, sejam estas apoiadas diretamente, ou não, pelas
Camaras ou Juntas é triada e, posteriormente, distribuída pelas entidades que a
solicitaram. Permite uma melhor gestão do stock de roupa pelas instituições que
continuam a receber e distribuir roupa como, por exemplo, os Centros Sociais

Paroquiais, que pedem à Cooperativa a roupa em falta e escoam a que não pode ser
reutilizada ou que excede.

O Projeto Amigo respondeu aos pedidos de roupa feitos por tantas instituições, e
continuou a colaborar, sobretudo, com as prisões de Lisboa, alguns lares, a paróquias de
Nossa Senhora de Fátima e de São João de Deus, com o Centro Social e Paroquial de
Alcabideche e as Conferências Vicentinas. Pela primeira vez, também o Instituto de
Apoio à Criança (IAC) solicitou ao Projeto a doação de roupa para crianças por eles
a poiadas.



3.4. EMPREGO

Aumentar o número de postos de trabalho.

Após criada a Projecto Esperança, cooperativa onde trabalham as pessoas que
operacionalizam o Projeto Amigo: colocam os contentores, transportam, recolhem e

trabalham a roupa e tratam de toda gestão, logística e manutenção inerentes ao
projecto, o objectivo é'crescer em termos de número de postos de trabalho, oferecidos
frequentemente aos que têm maior di f iculdade de integração profissional,

desempregados de longa duração, pessoas com histórias bastante fragmentadas e de
saúde débil.

Em 2021 a Cooperativa acolheu uma destas pessoas, no desemprego há mais de nove
anos, e com mais de 60 anos, para trabalhar nos serviços administrativos. E fez ainda
lugar a um homem (preso mais de um ano e meio), dando-lhe trabalho e bens

necessários, nomeadamente roupa, também de casa, e vários utensílios domésticos.
Também através dos serviços prisionais de Lisboa e do Instituto de Reinserção Social, a
Cooperativa integrou um jovem com pulseira eletrónica e um horário fixo para
trabalhar, durante apenas os dias úteis. Um outro jovem, com problemas psicológicos,
tem também sido ajudado a normalizar a sua vida, após internamento num hospital
psiquiátrico. Durante o ano de 2021 foram pagos cerca de € 500 mil aos trabalhadores
da cooperativa.

3.5. ANGARIAÇÃO DE FUNDOS

Valorização dos excedentes em condições de serem reutilizados que, em vez de
acabarem no lixo ou ficarem armazenados, sem possibilidade de escoamento, são
vendidos à tonelada a um preço simbólico, a países em vias de desenvolvimento, o que
permite, por um lado, suportar os custos operacionais da Cooperativa que

operacionaliza o Projecto Amigo, por outro, permite gerar receitas a favor das paróquias
para que possam dar resposta a situações de grave carência socioeconómica,
identificadas por estas ou por entidades com quem desenvolvem trabalho em rede.

Apesar de algumas dificuldades inerentes a um aumento significativo das doações de
roupa, a cooperativa atingiu em geral o que se tinha proposto.



3.6. CAMPANHAS DE SENSIBILIZAÇÃO

O Projeto Amigo organizou uma campanha de recolha de roupa totalmente direcionada

para os colégios particulares de Lisboa, e foram 12 os que aceitaram o desafio.

Depois de uma veloz passagem pelas salas de aula, de apresentação do projeto e
sensibilização para a importância da partilha com os mais desfavorecidos, os alunos e
professores procuraram recolher o maior número possível de quilos de roupa, entre
familiares e amigos.

4. AVALIAÇÃO FINAL

No ano de 2021, com todos as dificuldades sentidas, a Cooperativa atingiu, em geral,

todos os objectivos traçados,

O Projeto Amigo não é apenas um projeto 2 em 1. É certamente amigo de quem tem
muito para dar, de quem partilha, mesmo precisando do que dá, e do ambiente, pois
tudo reutiliza, tudo volta a ter um valor e uma finalidade. Mas este é também um projeto
que se vai tornado lugar de trabalho e de família para quem se sente excluído e sem
lugar à mesa das comunidades no geral. Por isso, a colaboração com esta iniciativa, por
entidades públicas e particulares, é geradora de um valor incalculável, sendo a
recuperação da dignidade humana o seu maior assete.



Ricardo Mendes

De: Luis Barao Neves [I.baraoneves@projetoesperanca.org]
Enviado: 26 de maio de 2022 10:31
Para: Ricardo Mendes
Cc: ana.neto@cm-nazare.pt
Assunto: Re: Contentores Projeto Amigo
Anexos: Apresentação - Relatório de Atividades (1).pdf

Bom dia Senhor Eng° Ricardo Mendes

Em resposta ao seu e-mail passo a informar o seguinte,.
O nosso apoio social mantém-se inalterado visto continuarmos a colaborar com as Igrejas, Comunidade
Vida e Paz c com as assistentes sociais das Câmaras Municipais e Juntas de Freguesia.
Fornecemos toda a espécie de roupas para a Ucrânia.
Toda a roupa depois de triada e que não tem qualquer aproveitamento, é enviada para uma empresa em
Espanha para fazer a desfiação, que por sua vez transforma em desperdício.
40 % da roupa que recolhemos não é aproveitada, mas não mandamos nada para a lixeira comum a não ser
cartão e plástico devidamente separados.
Dos restantes 60 % podemos considerar que 30 % vão para apoios sociais.
A parte restante é vendida para os palops a um preço reduzido.
Logicamente que temos de vender, como todas as empresas do ramo, em virtude de precisarmos de dinheiro
para pagar o projeto.
A Cooperativa nunca conseguiu ter lucros, por esse motivo estamos a tentar expandir ao máximo para ser
sustentável.
Senhor Engenheiro, envio em anexo um relatório de atividades para informação.
Estou ao dispor para qualquer informação adicional

Sem mais de momento subscrevo-me com elevada estima e consideração

Atenciosamente

Ricardo Mendes <ricardo.mendescm-nazare.pt> escreveu no dia quinta, 26/05/2022 à(s) 09:53:

Bom dia

Para se puder decidir sobre o novo protocolo, pretendemos saber as seguintes informações:

- Agora que terminaram a parceria com a Caritas, como vão manter o vosso apoio social?



- Das roupas recolhidas no Pais, qual a Quantidade que não aproveitam e qual o seu destino? Qual a quantidade
que entregam para apoio social? Qual a quantidade de roupa aproveitada que não é entregue para apoio social e
qual o seu destino?

- O Projeto Esperança tem lucros com a operação de recolha de roupa usada? Quais os vossos resultados
financeiros? Caso tenham lucros, como distribuem esses lucros?

Desde já o nosso obrigado pelo esclarecimento.

Atenciosamente

Ricardo Mendes

Ricardo Mendes, Eng.°

Divisão de Obras Municipais e Ambiente

NAZ AR ' Gabinete de Ambiente
rs, • Av. Vieira Guimarães n°54, 2450 - 951 Nazaré

Tel.: 262 550 018 1 Fax: 262 550 019
ricardo.mendes@cm-nazare.ot

De: Luis Barao Neves [mailto:Lbaraonevesprojetoesperanca.orgl
Enviada: 3 de maio de 2022 09:31
Para: ana.neto(ãcm-nazare.pt; Ricardo Mendes
Assunto: Fwd: Contentores Projeto Amigo

Bom dia Dra. Ana Neto e Eng° Ricardo Mendes

Desejo que este e-mail os encontre bem.

Venho solicitar se possível que informem qual o ponto da situação da colocação dos novos contentores.
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Email: I .baraoneves aroietoesperanca.orq

Móvel: 967 279 359

Fixo: 219259156

Luis Barão Neves
Projeto Esperança - Cooperativa de Solidariedade Social, CRL
NIF:513154299
Albiz Parque Empresarial de Albarraque - R. Carlos Lopes, armazém B - Casal do
Marmelo - Albarraque
2635-209 Rio de Mouro
GPS: 38.752158 - 9.352819
Email: 1.baraoneves proietoesperanca.orq
Móvel: 967 279 359
Fixo: 219259156



Sem mais de momento, subscrevo-me com elevada estima e consideração

Atenciosamente

----------Forwarded message - - - - - - - - -
De: Luis Barao Neves <1.baraoneves(ii),projetoesperanca.org>
Date: quinta, 24/03/2022 à(s) 13:42
Subject: Contentores Projeto Amigo
To: Ricardo Mendes <ricardo.mendes m-nazare.pt>, <ana.neto(ii,cm-nazare.pt>

Exmos Senhores;

Dra. Ana Neto

Eng°. Ricardo Mendes

Venho por este meio agradecer a atenção dispensada na nossa reunião do passado dia 16.

Conforme acordado com o Dr. Salvador Portugal, junto remeto minuta do acordo de colaboração, onde já
tem incluídos os 7 novos contentores.

Remeto também fotos dos novos locais a colocar os contentores, ficando aguardar a vossa autorização.

- 1 Raposo

- 1 Famalicão

- 1 Quinta Nova

- 4 Oliveira dos Frades

Sem mais de momento, subscrevo-me com elevada estima e consideração

Atenciosamente
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Projeto Esperança - Cooperativa de Solidariedade Social, CRL

NIF:513154299

Albiz Parque Empresarial de Albarraque - R. Carlos Lopes, armazém B - Casal do
Marmelo - Albarraque

2635-209 Rio de Mouro

GPS: 38.752158 - 9.352819

Email: Lbaraoneves©projetoesperanca.orq

Móvel: 967 279 359

Fixo: 219259156

Projeto Esperança - Cooperativa de Solidariedade Social, CRL

NIF:513154299

Albiz Parque Empresarial de Albarraque - R. Carlos Lopes, armazém B - Casal do
Marmelo - Albarraque

2635-209 Rio de Mouro

GPS: 38.752158 - 9.352819
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Ricardo Mendes

De: rodrigo@ultriplo.com
Enviado: 6 de junho de 2022 18:05
Para: 'Gabinete de Ambiente'
Cc: 'Roel Karst', 'Ana Neto', silvia.mendes@ultriplo.com
Assunto: RES: Renovação - Protocolo de Parceira Ultriplo & CM Nazaré

Boa tarde, Sr. Engenheiro Ricardo Mendes,

Espero que se encontre bem.

No que concerne às questões colocadas, eis os respectivos esclarecimentos (sublinhado que estamos à disposição
para fornecer quaisquet informações adicionais necessárias):

- Das roupas recolhidas no país, qual a quantidade que não aproveitam e qual o seu destino?

Da totalidade do material recolhido no país (6.926.316 Kg em 2021), 74,3% dos itens seguem para reutilização, sendo
este o nosso objectivo primeiro. Os itens que não são passíveis de reutilização são enviados para reciclagem e
correspondem a 13,3%. Os restantes 12,4% seguem para aterro. Este valor pode ser o reflexo da (ainda) escassez de
sensisiblização para com os munícipes. Na realidade, é recorrente serem depositados itens nos nossos contentores
que podem ser passíveis de outros tipos de recolha selectiva que não a têxtil, o que naturalmente se vai refletir na
percentagem de bens que vão para o aterro.

Qual a quantidade que entregam para apoio social?

A Ultriplo prioriza responder aos pedidos de apoio no território nacional, bem como pedidos especiais em caso de
crises humanitárias (catástrofes, desastres naturais, etc) . Neste sentido, destinamos prioritariamente o material
recolhido(e susceptível de reutilização) para este tipo de apoio social.

Ora, no ano de 2021, foram entregues 3.945 kgs de roupa, respondendo, assim, a todos os pedidos que chegaram à
Ultriplo. De Janeiro de 2022 até à data de hoje, foram entregues 2.152 kgs de itens, atendendo, igualmente, á
totalidade das solicitações recebidas até então.

Qual a quantidade de roupa aproveitada que não é entregue para apoio social e qual o seu destino?

Após responder a todas as demandas recebidas através dos nossos parceiros sociais (IPSS's), e não havendo mais
pedidos ou necessidade de apoio social requisitado à Ultriplo excedente do produto recolhido é comercializado, de
forma a subsidiar todo o custo da complexa operação de recolha e triagem que realizamos. Como destino deste
material, estão países como os Camarões, a Gâmbia, a Síria e a índia. Todavia, note-se que, não obstante o viés
comercial desta operação, estas roupas visam responder às necessidades de populações com um poder aquisitivo
extremamente reduzido. Com efeito, graças ao trabalho realizado pela Ultriplo, estas pessoas conseguem adquirir
roupas de qualidade, não o sendo possível sem operações como a que levamos a cabo.
Além disso, uma vez que no mercado português não há procura manifesta para este tipo de produto, não fosse o
mercado de exportação, todo este material seria, infelizmente, tratado pelo fluxo tradicional de resíduos. Ora, roupas
com condições de reutilização findariam nos aterros, o que se traduziria num enorme impacto ambiental.

- A que entidades entregam o vosso apoio Social?

Atendemos diversas entidades, tanto a nível local como a nível nacional, tais como: Cruz Vermelha, a Universidade
Católica de Braga, a Universidade da Beira Interior (com quem desenvolvemos vários projectos de cariz social),a
SOPRO Solidariedade e Promoção, a Associação Vidas Cruzadas, entre muitas outras. Em caso de interesse, a
listagem completa de todos os nossos parceiros está disponível no nosso site: www.ultriplo.com.

-- A Ultriplo tem lucros com a operação de recolha de roupa usada? Quais os vossos resultados financeiros? Caso tenham
lucros, como distribuem esses lucros?
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A Ultriplo é uma empresa de capital privado, com fins lucrativos, diferente de alguns outros operadores deste
segmento, que estão constituídos como Associações ou instituições. Os lucros auferidos nos últimos anos foram
reinvestidos na própria empresa, visando a optimização e modernização dos serviços e das infra-estruturas.

Esperamos ter conseguido responder às dúvidas expostas, reiterando que estamos ao dispor para todo e
qualquer esclarecimento adicional.

Por último, mas não menos importante, gostaríamos de agradecer pela confiança depositada na Ultriplo. Esperamos
que as explicações fornecidas vão de encontro às vossas melhores expectativas em relação ao nosso trabalho, que
diariamente é feito em prol de uma melhoria contínua, por forma a continuarmos a servir os interesses e as
necessidades dos munícipes.

Com os melhores cumprimentos,

ultri •1@
RODRIGO BRANCO

Ultriplo Lda, Rua de Entre -Muros 22, /705-651 Vilaça (Braga), Portugal

4,1351 253 098 307

1351 963 669 338
g rod rL oPu l t f t  lo.com

nwww.ultr i b om

De: Gabinete de Ambiente <ga@cm-nazare.pt>
Enviada em: 6 de junho de 2022 13:19
Para: rodrigo@ultriplo.com
Cc: 'Roel Karst' <roel@ultriplo.com>; 'Ana Neto' <ana.neto@cm-nazare.pt>
Assunto: RE: Renovação - Protocolo de Parceira Ultriplo & CM Nazaré

Bom dia

A não resposta ao email de 26 de Maio, até ao dia 10 de Junho, será considerado como a desistência do protocolo por
parte da Ultriplo e a retirada dos contentores do concelho da Nazaré.

Atenciosamente

Ricardo Mendes

Ricardo Mendes, Eng.e

1-1.: ,018

ga@cm-nazare.;'t
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De: Gabinete de Ambiente [mailto:ga@cm-nazare.pt]
Enviada:26 de maio de 2022 09:56
Para: 'rodrigo@ultriplo.com'
Cc: 'Roel Karst'; 'Ana Neto'
Assunto: RE: Renovação - Protocolo de Parceira Ultriplo & CM Nazaré

Bom dia

Para se puder decidir sobre o novo protocolo, pretendemos saber as seguintes informações:

- Das roupas recolhidas no Pais, qual a Quantidade que não aproveitam e qual o seu destino? Qual a quantidade que
entregam para apoio social? Qual a quantidade de roupa aproveitada que não é entregue para apoio social e qual o
seu destino?

- A que entidades entregam o vosso apoio Social?

- A Ultriplo tem lucros com a operação de recolha de roupa usada? Quais os vossos resultados financeiros? Caso
tenham lucros, como distribuem esses lucros?

Desde já o nosso obrigado pelo esclarecimento.

Atenciosamente

Ricardo Mendes

Ricardo Mendes, Eng.g
Obras  Munic ipa is  e  Ambiente

Gabinete  de  Ambie nte

NAZARÉ 262 550 018 1 550 019
ga@cm-nazare.pt

De: rodrigo@ultriplo.com [mailto:rodriRo@ultriplo.com]
Enviada: 26 de abril de 2022 09:33
Para: 'Gabinete de Ambiente'
Cc: 'Roei Karst'; 'Ana Neto'
Assunto: RES: Renovação - Protocolo de Parceira Ultriplo & CM Nazaré

Bom dia

Prezado Engenheiro Ricardo Mendes

Segue nossa proposta com os novos valores. Caso necessite de mais alguma informação, por favor
disponha.

Com os melhores cumprimentos,

ultri•14)
RODRIGO BRANCO
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Ultriplo Lda, Rua de Entre -Muros 22, 4705-651 Vilaça (Braga), Portugal

«4351 253 098 307
+351 963 669 338

g rod r i , o , ultri: lo.com

www.ultri¡ lo.com

De: Gabinete de Ambiente <ga@cm-nazare.pt>
Enviada em: 20 de abril de 2022 09:18
Para: rodrigo@ultriplo.com
Cc: 'Roel Karst' <roel@ultriplo.com>; 'Ana Neto' <ana.neto(ákm-nazare.pt>
Assunto: RE: Renovação - Protocolo de Parceira Ultriplo & CM Nazaré

Bom dia

A proposta que temos da outra firma que está presente no concelho é de 100€ por contentor. Pretendemos ter os
dois protocolos de forma igual, pelo que solicitamos que confirmem o valor de 100€ por contentor, por ano.

Atenciosamente

Ricardo Mendes

Ricardo Mendes, Eng.9
Municipais e Ambiente

Tel.: C,18 I
ga@crn-r t

De: rodrigo@ultriplo.corn [mailto:rodrigo@ultriplo.com]
Enviada:12 de abril de 2022 14:15
Para:ga@cm-nazare.pt
Cc: 'Roel Karst'
Assunto: Renovação - Protocolo de Parceira Ultriplo & CM Nazaré

Boa tarde

Prezado Engenheiro Ricardo Mendes

Segue a nossa minuta protocolar para vossa apreciação, com as devidas alterações solcitadas, levando-se
em consideração os pontos apresentados anteriormente pelo: ampliação do número de contentores em
espaço público, período do protocolo e valores à pagamento por ocupação do espaço público.

Caso necessite de mais alguma informação, por favor disponha.

Com os melhores cumprimentos,

tLiiitrip
RODRIGO BRANCO
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Ultriplo Lda, Rua de Entre -Muros 22, 4705-651 Vilaça (Braga), Portugal

*4351 253 098 307

0-1351 963 669 338

grodrko@ultri i  o.com

www.ultrii lo.com

De: Roel Karst <roel@ultriplo.com>
Enviada em: 16 de março de 2022 12:25
Para: rodrigo@ ultriplo.com
Assunto: Fwd: Fwd: Guia para emissao de pagãmento

--------Forwarded Message - - - - - - - -
Subject:Fwd: Guia para emissao de pagamento

Date:Wed, 16 Mar 2022 12:24:16 +0000
From:Paula Goncalves <pga@ultriplo.com>

To:Roel Karst <roel@ultriplo.com>

--------Forwarded Message - - - - - - - -
Subject:RE: Guia para emissao de pagamento

Date:Wed, 16 Mar 2022 12:17:18 -0000
From:Gabinete de Ambiente <ga@cm-nazare.pt>

To:'Paula Goncalves' <pga@ultriplo.com>

Bom dia

O protocolo existente entre as duas entidades já vem desde 2015. Corno sabem, em paralelo temos um protocolo
com a Caritas. A caritas terminou o seu projeto e por isso pretendemos fazer novos protocolos.
É intensão do executivo manter os protocolos com as entidades existentes, sendo a Caritas substituída pela entidade
que geria o serviço.
Pretende-se fazer um novo protocolo, por 3 anos, renovável por períodos idênticos. Pretende o executivo que os dois
protocolos sejam idênticos. Assim, tendo uma proposta de um valor fixo por contentor, em vez da pesagem, com a
possibilidade de aumentar o nº de contentores instalados. O que agradou ao executivo.
Gostaríamos de saber a vossa opinião sobre esta alteração, e o valor por contentor que propõem.
Caso não se chegue a um entendimento, será aberta uma hasta publica para ocupação da via publica.

Atenciosamente

Ricardo Mendes
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NAZAff

Ricardo Mendes, Eng.2

(:)L,f OS 1\4;JrncipoiS e Arnberste
Gabinete de Ambiente
Av. Vieira Guimarães nQ54. 2450 - 951 Nazaré
Tel.: 262 550 018 I Fax: 262 550 019
ga@cm-nazare.ot

De: Paula Goncalves [mailto:pga@ultriolo.com]
Enviada: 22 de fevereiro de 2022 11:15
Para: Gabinete Ambiente
Assunto: Guia para emissao de pagamento

Ex.mo(s) Sr.(s),

Segue em anexo guia para emissão de pagamento relativa ao Ano 2021 que agradecemos que devolvam
assinada e com indicação do IBAN para transferência.

Saudações Cordiais,

Paula Gonçalves

Tel +351 253 098 307 / pqa@ultriplo.com

Ultriplo Lda
Rua de Entre -Muros n° 22
4705-651 Vilaça (Braga)
.!eral ,,. ultriL lo.com Iitir ifpl:.

/ 0;11 t; 4073-i05000:1 66 /. IBAN PT50 0010 000o 4-o[c-) 5WH' T

F tA2 qual..4twr fc•Inh r:.ã, •

•

I ;

•• . - F. -
• . I • 1 1.. i l .,

, 4
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MINUTA DO ACORDO DE COLABORAÇÃO

Entre:

CAMARA MUNICIPAL DA NAZARÉ, adiante designada por "Camara

Municipal", com sede na Av. Vieira Guimarães, 2450-112 Nazaré pessoa

coletiva n° 507.012.100, representada pelo seu Presidente Sr. Walter Manuel

Cavaleiro Chicharro

E

PROJETO ESPERANÇA — COOPERATIVA DE SOLIDARIEDADE SOCIAL,

CRL, adiante designada por "Projeto Esperança" com sede em Albiz Parque

Empresarial de Albarraque - Rua Carlos Lopes, Pavilhão B em 2635-209 Rio de

Mouro, pessoa coletiva n° 513.154.299, representada pelo seu Presidente Sr

Hussein Ossaily.

Considerando que:

A) Compete às autarquias locais promover e executar projetos de

intervenção comunitária de carácter social na área da sua jurisdição;

B) Compete-lhes, ainda, apoiar atividades de natureza social ou outras

de interesse para a autarquia;

C) A Projeto Esperança — Cooperativa de Solidariedade Social, CRL tem

vindo a desenvolver em todo o território nacional um projeto de recolha

de roupa usada mediante a colocação de contentores na área

geográfica correspondente à autarquia/Juntas de Freguesia quando

autorizado pela mesma e, também, em espaços privativos de

entidades aderentes (paróquias, escolas e empresas privadas).

D) Os objetivos da Projeto Esperança são de carácter social: 1 —

angariação de roupa para redistribuição em instituições que o

solicitem; 2 — Criação de postos de trabalho, preferencialmente

orientados para jovens e pessoas com problemas sociais prementes,

integrados em cooperativa social:

E) A Camara Municipal no âmbito das suas atribuições e competências,

tem interesse no projeto em referência;



F) O presente acordo tem por objetivo estabelecer o quadro normativo a

que se vinculam os 2 outorgantes.

É celebrado o presente Acordo que se regerá pelas seguintes cláusulas:

i a Cláusula

Intenções

1.1 A Camara Municipal considera que a Projeto Esperança se reveste de

importância social para a sua área de jurisdição.

1.2 A Projeto Esperança considera importante a adesão da Camara Municipal

pelo que representa de contributo direto na prossecução dos seus objetivos

sociais e de promoção do seu crescimento e notoriedade pública.

1.3 A colocação dos contentores referidos será definida por acordo entre as

partes.

1.4 As partes convencionam como princípio de carácter geral que a colaboração

entre elas poderá ser ampliada a outros projetos de âmbito social a definir

pontualmente.

2 a Cláusula

Contentores

2.1 Os contentores referidos no artigo anterior são propriedade da Projeto

Esperança — Cooperativa de Solidariedade Social, CRL e estarão devidamente

identificados.

2.2 A Projeto Esperança obriga-se a manter os contentores em bom estado de

conservação e limpeza dentro do objetivo de preservação da sua imagem e da

Camara Municipal junto das populações.



3' Cláusula

Quantidades, Prazos de Entrega e Localização dos Contentores

3.1 A Projeto Esperança tem colocados na Camara Municipal, 18 contentores

conforme lis tagem anexa, podendo aumentar a sua colocação de mais

contentores se solicitado pela Camara Municipal.

3.2 A pedido da Camara Municipal, a Projeto Esperança compromete-se a

realizar a entrega adicional de contentores no prazo de 30 dias.

3.3 Do mesmo modo, compromete-se a retirar e/ou relocalizar os contentores

que, por algum motivo, não se ajustem aos objetivos pré -definidos.

4' Cláusula

Recolha e Campanhas Específicas

4.1 A roupa será recolhida regularmente ao longo de cada ano civil, com a

periodicidade que melhor se ajuste ao histórico de cada contentor.

4.2 Poderão ser realizadas campanhas específicas de recolha, que poderão

envolver géneros de recolha diferentes em datas a acertar entre as partes, para

as quais a Camara Municipal se compromete a dar todo o apoio promovendo a

sua divulgação na sua área de jurisdição com os meios de comunicação de que

dispõe.

5' Cláusula

Custos, contrapartidas financeiras e informações regulares

5.1 Todos os custos ou encargos financeiros provenientes da prestação de

serviços que são objeto do presente Acordo, são da exclusiva responsabilidade

da Projeto Esperança.

5.2 A Camara Municipal receberá da Projeto Esperança a contrapartida

financeira de 1.800 € anualmente respeitante aos contentores colocados na sua

jurisdição.



5.3 A Camara Municipal indicará à Projeto Esperança o IBAN/NIB onde irá

receber a contrapartida financeira

6 Cláusula

Vigência do Acordo

6.1 O presente Acordo entrará em vigor a 01 de Abril de 2022 e terá uma duração

de 3 (três) anos, podendo ser renovado por idêntico período e podendo as partes

denunciá-lo por Carta Registada com Aviso de Receção com a antecedência

mínima de 90 dias relativamente ao seu termo final.

6.2 Durante o período de renovação do Acordo, cada parte poderá proceder à

sua denúncia unilateral mediante Carta Registada com Aviso de Receção,

enviada com antecedência não inferior a 90 dias da data da produção de efeitos.

6.3 Modificações ao presente Acordo, apenas poderão ser realizadas por escrito.

6.4 Para efeito de comunicação entre as partes vigoram as moradas da sede de

cada uma. Eventuais alterações nas moradas deverão ser comunicadas por

escrito num prazo de10 dias.

7' Cláusula

Preocupação Ambiental

A Projeto Esperança pautará a própria atividade na execução do presente

Acordo pelas melhores práticas ambientais, garantindo que tudo o que é

recolhido, e cujo estado de conservação não permita a sua distribuição, bem

como os sacos onde são colocadas, será entregue para reciclagem.

Feito na Camara Municipal da Nazaré, no dia 01 de Abril de 2022 em dois

originais, ficando um para cada uma das partes.

PRIMEIRO OUTORGANTE SEGUNDO OUTORGANTE


